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KNEP - Kunskapscenter for neuropsykiatriska svarigheter vid
diabetes

Elsa Hakansson, psykolog,
Torun Torbjornsdotter, dverlakare, PhD

I(AROI-INSI(A U |ttt



VARFOR?

I(AROI-INSI(A U |ttt

UNIVERSITETSSJUKHUSET



1. LYSSNA pa svarigheter

 Oppna fragor - 6ppna for fler
svarsalternativ

* Normalisering - "inte konstigt”

* Spegling — att upprepa

* Validering - bekrafta problemet
med egna ord
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2. FORHALL dig till svarigheter

® Det ar en process som tar tid
® Familjen har kontrollen

® Lyssna och erbjud hjalp

® Var arlig och rekommendera
® Du ska inte ha svaret.




3. PRATA om svarigheter

® Anvand deras ord

* Anvand ord fran barnets perspektiv:
svart/latt, utmaning, hinder, jobbigt.

* Undvik bedomningar: normalt, duktig
0a, dalig pa osv.
®|nformera 6dmjukt - "ni ar experterna”




Steg 4. Skicka remiss

® Komplettera anamnes
® Ev. frageformular

® Pedagogisk beskrivning
® Hitta ratt remissinstans
® Konsultera BUP-konsult
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Tips star pa hemsidan!

https://www.karolinska.se/knep
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