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KAROLINSKA

Kunskapscentrum for egenvdrd vid diabetes typ 1 hos barn och unga
KNEP for diabetesteam

5. Anpassning av mottagningsbesoket Uppdaterad 2026-09-22

Hur man pratar om utmaningar i egenvarden

Vi som arbetar med barn &r vana vid att ha vardagliga samtal med barn och foréldrar.
Samtalen kan handla om hur det &r 1 skolan, eller vad barnet ska gora pa lovet, eller nagot
intresse som barnet har. Dessa samtal skapar viktiga ingangar for en god relation och allians
med barnet. De kan ocksé vara tillfdllen att finga upp om det dr ndgot som inte fungerar eller
som barnet tycker dr svart i vardagen.

Nedan foljer nigra vanliga samtalsstrategier som kan underlétta for ett bra samtal dér barn
och fordldrar kinner sig trygga med att berétta och anfortro sig. Du fér &ven tips pa hur du
kan bemota svérigheter som dyker upp 1 ett samtal.

Samtalskartor

Samtalskartor kan underlatta kartlaggning och forstaelse for vilka utmaningar din patient
moter 1 vardagen med diabetes. Visa bilden och sitt ord pé de olika omradena. Lt
barnet/ungdomen reflektera 6ver vad hen upplever dr svart eller 1att. Det kan underlitta for
samtalet om du ger exempel pé vad andra barn/ungdomar kan tycka &r svart. Det kan leda till
igenkdnning och normalisering av att det 4r normalt att fundera 6ver detta, och 6ppna upp for
dialog om det ldngre fram. Samtalskartor finns att hitta pA KNEP hemsidan.

Att lyssna aktivt

e Anvind ”6ppna fragor”! Oppna fragor ir frigor som kan ge lingre svar én bara ett ja/nej-
svar, t.ex. ”” Hur blir det for dig nir du gor ldxor?” till skillnad frén en sluten friga t.ex.: ”Ar
det jobbigt att gora laxor?”.

e Lyssna genom att aterberitta det som barnet eller fordldrarna just har sagt (s.k. ”spegling”).

e Du behover inte 16sa nigra problem i samtalet. Tillat tystnader. Argumentera inte emot.

Att bemota svérigheter som kommer upp

e Visa att du forstér problemen genom att bekréifta dem med egna ord (s.k. ”validering”), t.ex.
”Jag hor att det hér ar jobbigt for dig.”

e For att ldttare ge barnet chans att vaga berétta om jobbiga saker dr det bra att forst beskriva hur
det kan vara for andra och att svéarigheter inte &r konstiga (s.k. ”normalisering”), t.ex.:
”Manga som borjar i ny klass kan tycka det ar lite jobbigt i borjan. Hur tycker du att det ar?”

e Om fordldrar och barn ger olika bild, bekrifta att det dr vanligt att man tycker olika och ser
olika pa saker, utan att ta nagons sida.
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e Forsok undvika att komma med egna vérderingar om hur barnet dr, &ven om du bara vill sédga
positiva saker. Det riskerar att skapa krav pd att barnet ska prestera hos dig. Se tips nedan!

Att avsluta pa ett bra sétt

e Om du viljer att ta en extra stund for att undersdka svarigheterna vidare: be om tillatelse; ~Ar
det ok att jag fragar mer om de hdr sakerna?”.

e Sammanfatta samtalet och stdm av att det &r ok att g& vidare, innan det dr dags att ta nésta
punkt pa agendan.

¢ Om ni inte hinner prata klart, kom 6verens om att f6lja upp det igen vid nésta besok. Det
signalerar att du bryr dig och tar barnets och familjens problem pé allvar. Dokumentera detta
pa lampligt sétt sé att du kommer ihdg det

Ord och beskrivningar
Forsok undvika att sdga: Sdg istillet:
Ar duktig pa Har litt for
Ar dalig pa Har svarare med
Svaghet Svérighet /utmaning
Normalt Vanligt
Dokumentansvarig: Ulrika Berg, Elsa Hdkansson
Referenser
Diabetolognytt 2018

https://dagensdiabetes.info/alla-senaste-nyheter/2725-diabetessprak-ett-reflektionsunderlag-
foer-att-foerbaettra-kommunikationen-om-och-med-personer-med-diabetes/

Forslag pd hur man genom spréaket kan forbattra sin kommunikation med personer med
diabetes.

ADHD-center
https://www.habilitering.se/adhd-center
Forslag pa hur man specifikt kan stddja en person med ADHD

Habilitering & Hélsa, Region Stockholm
Habilitering & Hélsa, Region Stockholm
Erbjuder rdd, stdd och behandling till barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedséttning.
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