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Sjukhusdirektoren har ordet

Var vision "Att bota och lindra imorgon, det ingen kan bota och lindra idag”
visar att vi alltid siktar hogt. Redan nu kan vi vara stolta 6ver att leverera
vard i varldsklass. Samtidigt ar vi aldrig ndjda, det finns alltid nagot mer vi
kan gora eller forbattra.

Vagvisaren ar en hjalp att gora ratt. Den konkretiserar hur vi ska arbeta och
erbjuda vard i linje med vara karnvarden, for att géra visionen till
verklighet.

FOr att na malet kravs att vi ar en trygg, inkluderande och hallbar
arbetsplats, dar var och en kan komma till sin ratt och blir bemo6tt med
vanlighet och respekt. Det innebar ocksa att vi som chefer och anstallda
hjalper varandra, och kanner oss trygga med att saga ifran om vi ser nagot
som inte ar forenligt med vara varderingar.

Vi arbetar gemensamt for att varda fortroendet for Karolinska och ta ansvar
for vara gemensamma resurser. Tillsammans gor vi var vision till verklighet.

Tillsammans ar vi Karolinska.

Bjorn Zoéga, sjukhusdirektér G b8
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Varfor Karolinska har Vagvisaren

Karolinska Universitetssjukhuset (K) ar en namnd (myndighet) inom Region Stockholm.
Verksamheten ar offentligt finansierad, vilket staller hdga krav pa kvalitet, transparens och
hallbarhet. Vi arbetar pa allmanhetens uppdrag och vi ar alla, som en del av samhallet,
"delagare” i K.

Bade K som arbetsgivare och alla anstallda, inklusive chefer, har ett gemensamt ansvar for
att driva var verksamhet utifran de for verksamheten uppstallda malen - tillsammans.

Vad Vagvisaren innehaller

Vagvisaren utgar fran de lagar, konventioner, riktlinjer och Region Stockholms
styrdokument, inklusive grundlaggande principer for offentlig férvaltning och manskliga
rattigheter som vi alla som anstallda pa K har att félja.

Vem Vagvisaren riktar sig till

Vagvisaren ar partsgemensam och géller alla som deltar i verksamheten pa grund av
anstallning, uppdrag eller liknande - till exempel inhyrd personal, forskare, studenter och
andra som utfor sitt arbete pa K. | detta dokument avser begreppet "anstalld” alla dessa
kategorier inklusive chefer.

Vill du Iasa mer om nagon speciell fraga som tas upp i Vagvisaren? Du hittar lankar till vara
styrande dokument (som principerna i Vagvisaren utgar ifran) pa sidan efter principerna.

K




Vagvisarens funktion - for mig

Du som ANSTALLD pé K &r var viktigaste resurs. Som anstalld féretrader du sjukhuset, bade
inom K och i kontakter med omvarlden. Darfér behdver du kanna till innehdllet i Vagvisaren
och reflektera éver hur den kan tillampas vid utférandet av dina arbetsuppgifter.

Du som CHEF har ett sarskilt ansvar for ett 6ppet klimat dar anstallda kan rapportera
misstankar om dvertradelser av lag och vara styrande dokument utan risk for repressalier.
Du har ska ocksa férega med gott exempel, hjalpa anstallda att géra ratt och agera i de fall
Vagvisaren inte efterlevs.

Vagvisaren ar ett stod for att gora ratt och du forvantas gora dina egna beddmningar, tanka
igenom dina beslut och vid behov be om hjalp och rad.

Ett stod i medarbetarkontraktet

Ett anstallningsforhallande bygger pa 6msesidighet och fortroende. Vagvisaren ar ett stod i
att fortydliga medarbetarkontraktet; det ansvar som K som arbetsgivare har och det ansvar
alla anstallda och chefer pa K har.

Skydd mot repressalier for den som rapporterar misstanka overtradelser

Du uppmuntras och har som anstalld ett ansvar att patala nar nagot strider mot vara
styrande regelverk och gemensamma 6verenskommelser sasom Vagvisaren.

Du ska kanna dig trygg i att kunna rapportera misstankta dvertradelser. Pa sidan 27 finns en
sammanstallning dver de rapporterings-vagar som finns att tillga inom K och externt.



Mina relationer pa Karolinska

Vagvisaren har dig som
ar anstalld i fokus.
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Mina relationer pa Karolinska

Vara viktigaste principer, som
finns formulerade pa foljande

sidor, kan delas upp i fyra
kategorier.

Jag, som anstalld pa sjukhuset, | RELATION TILL ...

Beroende pd vad du arbetar med
kanske du séllan hamnar i vissa av de
situationer som beskrivs. Du ska dndd
kdnna till hela Végvisaren. De delar
som dr mest relevanta fér din roll
behéver du vara helt inférstddd med.
Om det dr nagot du inte forstar eller
héller med om, prata med din chef.

1
PATIENTER OCH
NARSTAENDE
- vart huvuduppdrag

2
ANDRA ANSTALLDA
- var arbetsmiljo

3
K SOM ARBETSGIVARE
- var gemensamma
arbetsplats

4
OMVARLDEN
- det fortroende vi forvaltar
| ett stdrre perspektiv




| relation till PATIENTER OCH NARSTAENDE ol 2 2

Vara styrande principer! Vad det betyder for mig?
« Virespekterar allas lika varde och arbetar for en inkluderande, tillganglig och > Jag bemoter varje patient och narstaende professionellt, vanligt och respektfullt.

hallbar halso- och sjukvard. > Jag bidrar till att sjukhusmiljon gérs tillganglig for alla.
« Vi utfor vart arbete med hog kvalitet och satter patientsakerheten framst. Alla > Jag skyddar vara patienters personliga information.

patienter ska kanna sig trygga med att de far god, saker och jamlik vard. > Jag foljer alltid basala hygienrutiner.

> Jag bidrar till att forbattra kvaliteten i varden och 6ka patientsékerheten genom att
patala brister och identifiera forbattringsatgarder.

« Vi utgar fran patienternas behov och 6nskemal. > Jag gor patienten delaktig i sin egen vard.

Vi ar transparenta, tillgangliga och inbjuder till delaktighet och samarbete. > Jag ger patienter och narstaende mojlighet att bidra till utveckling av varden
genom att ta tillvara respons och forbattringsforslag.

+ Vivarnar om var egen integritet och har inte privata kontakter med patienter > Jaglamnar inte ut mina privata kontaktuppgifter till patienter eller narstaende.
eller narstaende under vardtiden. Jag kan sjalvklart ha privata kontakter med
patienter till vilka jag sjalv ar narstaende.

« Vart forsknings-, utbildnings- och innovationsuppdrag ar en sjalvklar del av vart » Vi ger patienten mdjlighet att medverka i forskning, utbildning och
dagliga arbete, for att utveckla morgondagens sjukvard och framtidens innovationsprojekt, men ar tydliga med att det ar helt frivilligt.
vardpersonal.

9 VAGVISAREN (version 2.0) K



| relation till PATIENTER OCH NARSTAENDE

Styrande dokument

10

Riktlinje fér bemotande, delaktighet och
information

Kladregler for personal pa K

Riktlinje for utlamnande av
journaluppgifter

Riktlinje for atkomst till patientjournal

Riktlinje for hantering och
ansvarsfordelning vid utredning och
anmalan av allvarliga vardhandelser, lex
Maria

Riktlinje for hantering av patienter och
narstdendes klagomal och synpunkter pa
varden

VAGVISAREN (version 2.0)

Riktlinje for risk- och
vardavvikelsehantering pa Karolinska
Universitetssjukhuset

Riktlinje om information som ska lamnas
till forskningspersoner vid
personuppgiftsbehandling for
forskningsandamal

Riktlinje for hantering av
forskningshandlingar vid Karolinska
Universitetssjukhuset

Ledningssystem for systematiskt kvalitet-
och patientsakerhetsarbete

HUVUDUPPDRAG

Funktion att kontakta vid fragor

Stab Kvalitet och patientsakerhet

Rattskansliet
— Sjukhus- och myndighetsjuridik
— Registratur och informationshantering

Stab Forskning, Utbildning, Utveckling, Innovation (FoUUI)



https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/kvalitet-och-patientsakerhet/
https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/rattskansli/
https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/stab-forskning-och-utbildning/

| relation till ANDRA ANSTALLDA

Vara styrande principer!

* Vi har nolltolerans gallande diskriminering, trakasserier och krankande
sarbehandling.

+ Vivarnar om en jamlik och jamstalld arbetsplats. Det innefattar att alla,
saval chefer som anstallda, behandlar sina kollegor lika.

* Vi erbjuder vara studenter det stod och den undervisning de behover, for
att bli trygga och fa ratt kompetens i sin framtida yrkesroll.

« Vi arbetar aktivt for att skapa en trygg och halsosam arbetsplats, med ett
vanligt och inkluderande klimat.

- Vi stottar och ser potentialen hos varandra och samarbetar éver
granserna, for att se helheten i den vard vi ger.

11 VAGVISAREN (version 2.0)

VAR ARBETSMILJO o5 O

Vad det betyder for mig?

» Jag tar hansyn till mina kollegors integritet och olikheter. Jag anvander aldrig nedsattande
formuleringar om andra.

> Jag sager hej till min kollega och varnar om allas valmaende.
> Jag agerar om jag misstanker att en kollega mar daligt.

> Jag ser studenten som en framtida kollega och bidrar till undervisningen utifran min
kompetens.

» Jag anvander ratt skyddsutrustning.

> Jag skyddar mig sjalv och mina kollegor genom att vara observant pa risker i arbetsmiljon.
Jag begransar dessa risker genom att rapportera dem sa att de kan atgardas.

> Jag rapporterar ocksa handelser och forbattringsforslag for att skapa en tryggare och
battre arbetsmiljé.

» Jag lyfter andra anstallda och verkar for gott samarbete dver tema-, funktions- och
stabsgranser - med kollegor i alla yrkesgrupper.

» Jag delar med mig av kunskap och erfarenhet, och ar 6ppen for att lara av andras
kompetens och yrkeskunnande.



| relation till ANDRA ANSTALLDA VAR ARBETSMILJO

Styrande dokument Funktion att kontakta vid fragor

* Policy och riktlinje krankande sarbehandling, diskriminering och trakasserier Stab HR

— Halsocentrum (Arbetsmiljéspecialister
+ Region Stockholms medarbetar- och arbetsmiljopolicy ( 10P )

Rattskansliet
— Civilratt och avtalsstod (Arbetsrattsjurister)

+ Samlingssida pa Inuti for riktlinjer inom arbetsmiljoomradet

Avvikelsehantering och rapportering av risker
- HandelseVis

12 VAGVISAREN (version 2.0) K


https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/hr-avdelningen/
https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/rattskansli/

| relation till K SOM ARBETSGIVARE

Vara styrande principer!

* Vi agerar oberoende, etiskt och i enlighet med Karolinskas varderingar. Som
offentligt anstallda agerar vi sakligt och opartiskt.

- Visom ar legitimerad personal bar ett eget ansvar att utdva vart yrke i
Overensstammelse med vetenskap och beprévad erfarenhet. Arbetsgivaren ar
ansvarig for att skapa forutsattningar for att detta ska kunna uppnas, vilket
inkluderar att erbjuda adekvat kompetensutveckling.

- Virespekterar gallande styrande dokument och tvekar inte att fraga om vi
behdver hjalp att tolka dessa.

13 VAGVISAREN (version 2.0)

VAR GEMENSAMMA | ) ﬁ
ARBETSPLATS | #

Vad det betyder for mig?

> Jag lyfter fragan med min chef, om jag ar osaker pa hur jag ska agera.

» Jag bemoter alla likvardigt, oavsett vem jag moter.

> Jag tar ett eget ansvar for att halla mig uppdaterad kring ny kunskap inom mitt
arbetsomrade och deltar i den kompetensutveckling som erbjuds.

» Jag sager till om jag inte anser mig ha ratt kompetens fér mina arbetsuppgifter.

» Jag sOker aktivt stdd och kunskap for att sakerstalla att jag har forutsattningar att
arbeta i enlighet med lagar, rutiner och riktlinjer.

» Jag sager till om jag upplever att jag inte har forutsattningar att arbeta i enlighet
med lagar, rutiner och riktlinjer.



| relation till K SOM ARBETSGIVARE VARGEMENSAIA L AR

Styrande dokument Funktion att kontakta vid fragor

« Samlingssida for styrande dokument Stab HR

+ Karolinskas vision och varderingar . .
Rattskansliet

- Sjukhus- och myndighetsjuridik

14 VAGVISAREN (version 2.0) K


https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/hr-avdelningen/
https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/rattskansli/

| relation till OMVARLDEN: DET FORTROENDE

VI FORVALTAR | ETT

Milj(’jméssig hallbarhet STORRE PERSPEKTIV
Vara styrande principer! Vad det betyder for mig?
« Var verksamhet ska bedrivas med minsta mojliga miljopaverkan. > Jag ser till att det material som anvands i var verksamhet féljer vara miljé- och

hallbarhetskrav. Vid inkdp utgar jag enbart fran vara avtal och prioriterar [6sningar
med sa |dg paverkan som mojligt for att bidra till en hallbar utveckling.

> Jag hushallar med material och energi samt anvander effektiva transportldsningar.

> Jag forsoker tanka cirkulart och séker nya hallbara l6sningar (for exempelvis
forbrukningsmaterial och energianvandning).

» Jag soker aktivt information om, och féljer gallande regler for, hantering av
lakemedel, kemikalier och avfall.

» Jag tar ansvar for att avfall hanteras och sorteras korrekt.

15 VAGVISAREN (version 2.0) K



| relation till OMVARLDEN: DET FORTROENDE

R . . o VI FORVALTAR | ETT
|\/|I|J0maSSIg hallbarhet STORRE PERSPEKTIV

Styrande dokument Funktion att kontakta vid fragor
* Miljépolicy Rattskansliet
- Hallbarhet

16 VAGVISAREN (version 2.0) K


https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/rattskansli/

| relation till OMVARLDEN:
Offentlighet och informationshantering

Vara styrande principer!

+ Vi ar medvetna om att K ar en myndighet som verkar under
offentlighetsprincipen. Det innebar att vem som helst i samhallet, inklusive
media, har ratt till insyn i och tillgang till information om K:s verksamhet.

« Vi sakerstaller att ratt information kan hittas, saval nu som i framtiden, genom
att diariefora de handlingar som ska diarieféras.

« Vihaller ordning pa var information och vara handlingar. Det ar en forutsattning
for att offentlighetsprincipen ska fungera, underlattar insyn och framjar
allmanhetens fortroende for K.

+ Vi ar noga med sekretessen inom och utanfér sjukhuset.

17

DET FORTROENDE
VI FORVALTAR | ETT
STORRE PERSPEKTIV

Vad det betyder for mig?

> Jag ar medveten om att e-post till nagon utanfor sjukhuset betraktas som allman
handling och kan begaras ut av allmanheten.

» Jag ar medveten om att allmanheten har ratt att kontakta mig, i egenskap av
anstalld pa K, for att begara ut allmanna handlingar. | sddana fall har jag ansvar for
att handlingarna tas fram och begaran hanteras.

> Jag tar reda pa vad som galler for diarieforing i just mina arbetsuppgifter.

> Jag som ocksa ar anstalld pa Karolinska institutet (KI) skiljer pa mina e-postkonton,
och svarar i egenskap av anstalld pa K alltid fran mitt K-konto.

> Jag tar reda pa vilka uppgifter som skyddas av sekretess, innan jag lamnar ut
information.

» Jag pratar inte om sekretessbelagd information i allmanna utrymmen.

» Jag skickar inte information som omfattas av sekretess med e-post, varken internt
eller externt.

K



DET FORTROENDE

| relation till OMVARLDEN: 1
VI FORVALTAR I ETT

STORRE PERSPEKTIV

Offentlighet och informationshantering

Styrande dokument Funktion att kontakta vid fragor

Rattskansliet
— Sjukhus- och myndighetsjuridik
- Registratur och informationshantering

+ Riktlinje om utlamnande av allmanna handlingar

* Riktlinje om utlamnande av journaluppgifter

+ Riktlinje for hantering av e-post, internet och sociala medier

18 VAGVISAREN (version 2.0) K


https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/rattskansli/

| relation till OMVARLDEN: DET FORTROENDE

VI FORVALTAR | ETT

Informationssakerhet, IT-sakerhet och e-post STORRE PERSPEKTIV
Vara styrande principer! Vad det betyder for mig?
« Vi skyddar kanslig information. » Jag loggar alltid ut och tar med e-tjanstekortet nar jag lamnar datorn.

> Jag ar forsiktig med att dppna e-post frdn avsandare jag inte kanner till. Jag klickar
aldrig pa lankar eller 6ppnar filer fran okanda avsandare.

» Jag lanar aldrig ut e-tjanstekort eller [6senord.

> Jag startar regelbundet om datorn for att installera uppdateringar, med tanke pa
IT-sakerheten.

« Vi ar medvetna om vilken information vi far ta del av, genom vara tilldelade > Jag hanterar kanslig information i for andamalet anpassade och sakra system.

behdrigheter. > Jag har ett sakert beteende och anvander dator, mobiltelefon, internet och e-post

enbart som arbetsverktyg i enlighet med sjukhusets riktlinjer.

+ Vi agerar snabbt och rapporterar incidenter och brister som skulle kunna ha » Jag rapporterar till min narmaste chef eller till lokala
negativ paverkan pa den personliga integriteten eller informationssakerheten. informationssakerhetssamordnare om mina eller andras personuppgifter
hanterats pa ett satt som jag upplever som felaktigt.

19 VAGVISAREN (version 2.0) K



| relation till OMVARLDEN: DET FORTROENDE
VI FORVALTAR I ETT

Informationssékerhet, IT-sakerhet och e-post STORRE PERSPEKTIV

Styrande dokument Funktion att kontakta vid fragor

+ Ledningssystem for informationssakerhet Rattskansliet
— Sakerhet och Kris & katastrofmedicinsk beredskap (Informationssakerhet)

* Ledningssystem IT
« Tillampningsanvisning for IT-sakerhet Stab Teknik

« Riktlinje for hantering av personuppgiftsincident — MT &IT Drift och support
- IT Utveckling och Vardinformation

20 VAGVISAREN (version 2.0) K


https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/rattskansli/
https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/stab-teknik/

| relation till OMVARLDEN: DET FORTROENDE

VI FORVALTAR | ETT

Sociala medier och var dialog med omvarlden STORRE PERSPEKTIV
Vara styrande principer! Vad det betyder for mig?
« Vivill att extern kommunikation ska ge en korrekt, konsekvent och transparent » Jag kanner till den yttrande- och meddelarfrihet jag har som offentligt anstalld, och

dess begransningar (bland annat patientsekretess). Meddelarfriheten galler endast
muntliga uppgifter. Meddelarfriheten innebar ocksa att arbetsgivaren inte far géra
efterforskningar om vem som har lamnat ut uppgifter.

bild av vart sjukhus och vara aktiviteter.

» Jag har alltid maéjlighet att hanvisa media till pressavdelningen, eller en utsedd
talesperson nar sadan finns.

- Vihar alla, i kontakter med media, ratt att fritt uttrycka var egna asikt och > Jag ar medveten om att den bild jag formedlar, utifran K:s uppdrag och roll, nar en
formedla var egen tolkning av fakta (anonymt eller 6ppet). bred malgrupp och ar av ett allmant samhallsintresse.
« Vivarnar var egen och andras integritet pa sociala medier. > Jag tanker pa att bilder och texter som publiceras pa sociala medier latt kan fa

spridning och missuppfattas om de tas ur sin kontext.
> Jag lagger inte upp bilder pd nagon utan samtycke.

> Jag avstar fran kontakter med patienter och narstaende utanfor arbetet.

21 VAGVISAREN (version 2.0) K



| relation till OMVARLDEN:

Sociala medier och var dialog med omvarlden

Styrande dokument

+ Riktlinje for hantering av e-post, internet och sociala medier

+ Fotografering och annan inspelning i Karolinskas lokaler

« Tilldmpningsanvisning kommunikation

« Riktlinje for externa besok

« Riktlinje for behandling av personuppgifter vid Karolinska Universitetssjukhuset

22

VAGVISAREN (version 2.0)

DET FORTROENDE
VI FORVALTAR | ETT
STORRE PERSPEKTIV

Funktion att kontakta vid fragor

Stab Kommunikation

Rattskansliet
— Sjukhus- och myndighetsjuridik



https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/kommunikationsavdelningen/
https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/rattskansli/

| relation till OMVARLDEN: DET FORTROENDE

) . VI FORVALTAR | ETT
Blsysslor och Jav STORRE PERSPEKTIV

Vara styrande principer! Vad det betyder for mig?

* Vianmaler bisysslor och andra externa uppdrag. » Jag anmaler bisysslor till min narmaste chef genom Heroma.

> Jag ansvarar for att lamna kompletterande information om nagot férandras i
relation till bisysslor jag tidigare anmalt.

» Jag som deltar som expert genom exempelvis advisory board-uppdrag gor det som
en del av tjansten pa K och ersattning for deltagandet tillfaller K.

+ Vi ar medvetna om vilka javsregler som galler enligt lag, och foljer dessa. » Jag deltar varken i diskussioner eller beslut, om jag har personliga kopplingar till
det eller den som beslutet galler (exempelvis i fraga om anstallning av nagon
narstaende till mig).

» Jag meddelar min chef om jag tror att jag kan vara javig.

 Visom har flera arbetsgivare ar medvetna om att olika regler kan galla hos > Jag som har en férenad anstallning, till exempel med Kl, haller isar de olika rollerna
respektive arbetsgivare. och dess befogenheter.

23 VAGVISAREN (version 2.0) K



| relation till OMVARLDEN: DET FORTROENDE

) - VI FORVALTAR | ETT
Blsysslor och Jav STORRE PERSPEKTIV

Styrande dokument Funktion att kontakta vid fragor

+ Tilldmpningsanvisning bisyssla och deltagande i advisory board Stab HR

« Region Stockholm, Riktlinjer fér antikorruption och representation . )
Rattskansliet

— Civilratt och avtalsstod (Arbetsrattsjurister)

+ Beslut om Stockholms lans landstings riktlinjer for antikorruption och
representation samt Karolinskas tillampningar

24 VAGVISAREN (version 2.0) K


https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/hr-avdelningen/
https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/rattskansli/

| relation till OMVARLDEN: DET FORTROENDE

, , VI FORVALTAR | ETT
Ekonomiska oegentllgheter och mutor STORRE PERSPEKTIV

Vara styrande principer! Vad det betyder for mig?

« Vi har nolltolerans for alla slags ekonomiska oegentligheter. Vi far aldrig begara, > Jag kan inte ta emot gavor som skulle kunna uppfattas paverka migi min roll pa K.
acceptera, betala eller erbjuda oss att betala mutor, varken direkt eller genom

- . > Jag kan aldrig acceptera alkohol, presentkort eller nagot som kan likstallas med
nagon som agerar for var rakning.

pengar, exempelvis dyrare gavor i form av klader eller skor, fran en extern person.
En gdva for att visa uppskattning till eller fran en kollega ar i normalfallet tillatet.

» Jag kan ta emot en blomma eller fikabréd som ar till hela personalgruppen, liksom
en symbolisk gava av ringa varde.

> Jag ar uppmarksam pa situationer som kan uppfattas som att jag far en otillborlig
forman, exempelvis bjuds pa middag eller en resa av en extern person. Detta
galler oberoende av vem som erbjuder férmanen.

« Vigor affarer med en hog niva av integritet, och tolererar inte mutor eller > Jag tar inte emot nagonting som skulle uppfattas kunna paverka mig i min
korruption i nagon form. tjansteutdvning, exempelvis i relation till leverantorer.

« Vi bidrar till ett sunt foretagsklimat pa marknaden, genom att stdlla samma krav > Jag anvander avtalade leverantorer vid alla inkdp som genererar en faktura, eller
pa vara leverantérer som pa oss sjalva. vander mig till inkdpsavdelningen for hjalp.
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| relation till OMVARLDEN: DET FORTROENDE

. . VI FORVALTAR | ETT
Ekonomiska oegentligheter och mutor STORRE PERSPEKTIV

Styrande dokument Funktion att kontakta vid fragor
+ Region Stockholm, Riktlinjer for antikorruption och representation Stab Ekonomi och inkép
« Beslut om Stockholms lans landstings riktlinjer fér antikorruption och - Inkop

representation samt Karolinskas tillampningar
Rattskansliet

— Civilratt och avtalsstod

« Tillampningsanvisning for inkdp och upphandling pa Karolinska
Universitetssjukhuset
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https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/ekonomiavdelningen/
https://www.karolinska.se/om-oss/om/organisation/Administrativa-verksamheter/rattskansli/

Om du har en fraga

Vand dig alltid i forsta hand till din chef, din chefs chef eller den stabsfunktion som din fraga beroér, till
exempel HR eller Rattskansliet.

Om du vill rapportera en incident

Internt

Vill du rapportera en handelse eller risk som ror arbetsmiljo, vard eller miljo, eller har ett
forbattringsforslag, ska du géra det genom HandelseVis. Forbattringsforslag kan ocksa skickas till
forbattringsforslag.karolinska@regionstockholm.se.

Vill du rapportera en misstankt dvertradelse av Vagvisaren gor du det till din chef, din chefs chef, HR eller
sjukhusets jurister.

En personuppgiftsincident, annan informationsincident eller IT-incident ska rapporteras utan dréjsmal
bade enligt anvisning pa Inuti.

Visselblasning

Har du en misstanke om allvarliga 6vertradelser gallande personer i ledande befattningar eller
nyckelfunktioner, kan du rapportera detta anonymt i K:s externa visselblasarkanal. Som visselbldsare ar
du skyddad mot alla former av repressalier. Du kan lasa mer om hur dessa arenden hanteras pa Inuti.

Externt

Du kan ocksa vanda dig till ndgon av vara tillsynsmyndigheter, till exempel |VO.

........


https://www.ivo.se/om-ivo/kontakta-oss/

Overtradelser av Vagvisaren

Vagvisaren ar en hjalp for anstallda och chefer att gora ratt.

Att som anstalld eller chef medvetet bryta mot principerna i Vagvisaren kan fa
arbetsrattsliga konsekvenser.

Hur du forhaller dig till principerna i Vagvisaren ar en viktig del i det vi kallar for
medarbetarskap. Att gora sitt basta for att agera i enlighet med principernai
Vagvisaren ar gott medarbetarskap!
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