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1 Inledning

Karolinska Universitetssjukhuset gick in i covid-19-pandemin med fakta, struktur och
lugn. Sjukhuset har, i landets svaraste stund i modern tid, givit manniskor sjukvérd av
hogsta klass och bidragit till tillforsikt i samhallet. Covid-19-varden &r nu en del i den
lopande sjukvarden.

1.1 Visentliga héindelser

Covid-19-pandemin har paverkat sjukhusets samtliga delar och det kommer att ha
foljdverkningar under hela 2020 och dven pé langre sikt. I praktiken har alla sjukhusets
15 000 medarbetare paverkats av covid-19. Under covid-19-pandemin har Karolinska
varit det sjukhus i Sverige som tagit hand om flest patienter inom savil slutenvard som
intensivvard.

Karolinska Universitetssjukhuset ins&g pa ett tidigt stadium att direktiv om att
infektionsverksamheterna skulle ha ett sammanha&llande ansvar for patienterna med
covid-19 och att samtliga patienter skulle skrivas in under detta ansvar, kraftigt skulle
begrinsa sjukhusets kapacitet. Karolinska inledde darfor interna utbildningar i covid-
19-vard for andra #n infektionsspecialister. (Utbildningarna gjordes éven tillgéngliga
fér andra regioner digitalt).

Ungefir halften av sjukhusets verksamheter har darefter sj dlvstandigt hanterat covid-
19-patienter och vardtillfdllen for dessa har genomforts vid 6ver 40% av Karolinskas
medicinska enheter.

Infektionsverksamheten har tagit hand om de patienter som behovt
infektionsmedicinsk behandling, men inte patienter som endast kravt
andningsunderstsd och vard av icke infektiosa komorbiditeter. Detta tillvigagangssatt
var framgangsrikt och gjorde att Karolinska inte behdvde neka patienter vérd vid négot
tillfalle, utan kunde istéllet erbjuda vérd éven till patienter fran andra sjukhus och
regioner, under perioder di dessa hade behov av hjélp.

Karolinska arbetade enligt en intern datamodell for kapacitet bdde nér kapaciteten
successivt okade for covid-19-vard och nir sjukhuset fran mitten av maj enligt
motsvarande fordefinierade succession atergick mot ordinarie vérd. Detta har lett till
att Karolinska kunnat agera strukturerat och att enheter har kunnat utbildas till att i
forvig veta nar de far ett andrat uppdrag.

Karolinskas medarbetare har under covid-19-pandemin uppvisat en kompetens,
flexibilitet och ett engagemang som det internt funnits kinnedom om, men som nu
aven blivit kiint utanfor sjukhuset. Aven internationellt har Karolinskas
tillvigagangssitt under covid-19 uppmarksammats och sjukhuset har deltagit i flera
internationella sammanhang for att ge r&d och beskriva arbetet under covid-19-
pandemin.

Patientsikerhetsarbetet har under arbetet med covid-19 haft hog prioritet och de
medicinska resultaten ligger enligt de data som finns mycket hogt; sévil inom covid-19
som inom det ordinarie uppdraget. Overlevnaden for covid-19-patienter inom sévél
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slutenvard som intensivvard éverstiger pa Karolinska de internationella data som
hittills publicerats.

Niir Stockholm under hésten 2020 med stor sannolikhet &r ur den mest akuta fasen har
Karolinska Universitetssjukhuset snabbt etablerat en omfattande multidisciplindr
rehabiliteringsverksamhet samt ett storre antal forskningsprojekt kring covid-19.

Under augusti har sjukhuset haft fi covid-19-patienter, men istallet har, som forvantat,
ordinarie vardbehov dkat. For att mota det 6kade behovet sa har Karolinska under
sommaren planerat for ca 80-100 fler inneliggande patienter och detta har uppfyllts.
Sjukhuset fortsétter att anvinda samma typ av planering for att 6ka kapaciteten for
ordinarie patienter.

Trots de stora insatserna mot covid-19 har Karolinska varit jamforelsevis vl rustat nar
det giller ordinarie patienter. Samtliga patientgrupper inom canceromradet ligger
inom vintetider som inte innebér medicinska risker. Ett konstaterande under den
tidiga hosten ar att de akuta inflédena till akutmottagningarna i Stockholm &r laga
vilket minskar Karolinskas akuta vardproduktion for ndrvarande, det ar for tidigt att
bedomma om detta ir en varaktig forandring.

Region Stockholm Command Center startade den 22 mars och har levererat sitt
uppdrag att kopa in skyddsutrustning till akutsjukhusen, primérvarden och
kommunerna kopplat till covid-19. Karolinska fick uppdraget att leda insatsen efter att
det inom regionen konstaterats att det ordinarie materialinflodet inte réckte for att
tillgodose det totala behovet. De ekonomiska transaktionerna relaterade till Region
Stockholm Command Center har hanterats av Karolinska, men péverkan pé
Karolinskas resultat skall vara neutralt.

Inspektionen for vard och omsorg, IVO, presenterade i juni en granskning av Astrid
Lindgrens Barnsjukhus vid Karolinska. Granskningen géllde i férsta hand perioden
innan och under &r 2019. Efter att bland annat ha granskat 1 200 avvikelser pekar
myndigheten pa att brister forelag i det strukturerade patientsikerhetsarbetet och
avseende i bemanning, vardplatser och lokaler. Karolinska tar myndighetens
synpunkter pa storsta allvar. Sedan inspektionen genomfordes har antalet vardplatser
okat, personalomsittningen minskat, operationskapaciteten dkat. Darutover har
barnsjukhusets patientsikerhetsorganisation forstarkts for att bland annat uppné en
bittre samordning, forstirka det organisatoriska larandet tvirs verksamheterna, och
paskynda avvikelsehanteringen. Ett arbete med ett forstirkt ledningssystem for kvalitet
och patientsiikerhet inom hela Karolinska har startats redan innan IVO-rapportens
slutsatser kommunicerats.
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2.1 Mal
2.1.1 Uppfyllelse av mal och indikatorer
Mal- M3l- Przi:‘_’s'
= o 2z 4rd
Natmndsp.ecnflkt Indikator utfall \.I'arde etk fyllelse
mal/Rubrik namnd/ full- ot
o indikator
bolag maktige .
Vard i ratt tid Andel patienter som vistas hégst 56,8% >=78% e
4 timmar pa akutmottagning
Andel patienter som far tid for 58,9% >=73% "
forsta besék hos specialistldkare
inom 30 dagar
Andel patienter som far tid for 51,2% >=90% (=]
behandling inom 90 dagar
Saker vard Forekomsten (prevalensen) av 11,8% <=11,8% <=7,7%
vardrelaterade infektioner
Genomsnittligt aktuellt Oka frén =
kvalitetsindex for akutsjukhusen ar2019
Effektiv vard Antal utskrivningsklara dagar <=2 .
per vardtilifalle
Genomshnittligt antal dagar per 4.4 Minska
vardtillfille i sjukhusvarden fran ar
2019
Kostnad per DRG-podng Minska ==
(diagnosrelaterade grupper), fran ar
SKL bearbetning 2019
Hog effektivitet i varden: andel >=60% =
av de 7 indikatorer i
beskrivningen dér Region
Stockholm har uppnatt
malvidrdena:

Indikatorerna kommenteras i avsnitt 2.1.3 Vard i rdtt tid.

Ovanstéende tabell inkluderar indikatorer som ej skall rapporteras i delaret.

* Jamfort med nimnds/bolags malvarde om det finns, annars mot fullmaktiges malvarde

OBS. covid-19 perioden har paverkat flertalet resultat vilket gér dessa svarbedémda.

2.1.2 Inriktningsmail, verksamhetsspecifika mal och indikatorer

Léangsiktig ekonomisk uthallighet

Ett resultat i balans

Covid 19-pandemins paverkan pé Karolinskas ekonomi ar i nuldget svart att overblicka
d4 ersittningsnivierna inte #r klara. Karolinskas malsittning dr att resultatet skall vara
i balans exklusive effekterna av Covid-19.
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Uppdrag fran Regionfullmaktige

" Avslutad Beakta nettokostnadsokningarna i kommande &rs avtals- och
budgetarbete (del 1)

LS 2017-1455 Budget 2019 fér Region Stockholm

Kommentar
Alla férslag till investeringar prévas utifrén den strama ekonomiska liget. Uppdraget avslutas och Karolinska
Universitetssjukhuset avvaktar nytt beslut om investeringsplan for 2021-2030.

Avslutad Beakta nettokostnadsokningarna i kommande ars avtals- och
budgetarbete (del 2)

LS 2017-1455 Budget 2019 fér Region Stockholm

Kommentar
Alla férslag till investeringar provas utifran den strama ekonomiska ldget. Uppdraget avslutas och Karolinska
Universitetssjukhuset avvaktar nytt beslut om investeringsplan fér 2021-2030.

Sjdlvfinansiering av drift och ersdttningsinvesteringar

Investeringsradet pa Karolinska Universitetssjukhuset bereder drenden paen
sjukhusévergripande nivé for att sedan rekommendera beslut om genomforande eller
ej. En av grundprinciperna i arbetet ar restriktivitet kring nyinvesteringar. Arbetet i
investeringsridet leds av ekonomidirektoren.

Ett arbete pagar avseende forvaltningsorganisationen fér medicinsk teknik inom
Medicinsk Vardteknologi. Detta var tidigare placerat i staben for Innovation och
Utveckling, men uppdraget #r nu att tillsammans med IT bereda drenden for bade
ersittnings-och nyinvesteringar av IT/MT utrustning.

I det beredande arbetet dr fokus pé det mest effektiva nyttjandet av befintlig
utrustningspark innan en utrustning ersitts. Nya mallar for investeringskalkyler och
"business case” for varje enskilt investeringsirende har tagits fram och for varje drende
gors noggranna bedomningar om den verksamhet som dskar medel for en investering
ocks4 kan biara effekterna av investeringen i resultatet.

Karolinska har dock ett antal regionalt tecknade avtal inom NKS dér ett arbete
tillsammans med Region Stockholm krévs for att utvdrdera dessa avtals
andamalsenlighet och kostnadseffektivitet.

Hdllbar investeringsutveckling

Se avsnitt "Sjalvfinansiering av drift och erséttningsinvesteringar". Utover detta
beaktas dven investeringens héllbara utveckling. Modellerna ses 6ver i linje med
Regionen.

En hallbar regional utveckling

Social hallbarhet
Barnperspektiv vid Karolinska Universitetssjukhuset

Ledningsgruppen for Astrid Lindgrens Barnsjukhus initierade infor verksamhetsaret
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2020 ett projekt som syftat till att uppratta en formaliserad strukturmodell for hur det
framtida barnrittsarbetet ska se ut pa sjukhuset.

Karolinska planerade infér 2020 att utbilda ytterligare ca 20 personer till
barnrittsombud. Utbildningen av den fosta kullen om tolv personer pdborj ades 1
februari 2020 men har pa grund av covid-19-pandemin tillfalligt pausats. I dagslaget ar
det osikert nir utbildningen kan &terupptas.

Infor inforandet av barnkonventionen som lag har efterfragan pa forelasningar kring
dmnet varit hog och ett 20-tal sddana har genomforts. Vi har anvint interna resurser
med kompetens inom omrédet till att halla dessa foreldsningar. |

Covid-19-pandemin har naturligtvis paverkat barnsjukvarden och dirmed |
barnrittsarbetet. Aven om véra barnpatienter drabbas i lindrigare grad dn vuxna, ser vi ‘
att de paverkas av situationen.

Tillgéinglighet — funktionsnedsiittning

Under 2019 gjordes en genomgéng av foljsamhet till Policy for delaktighet for personer
med funktionsnedsittning.

Tillgéinglighet via extern webbplats har ¢kats, i nulédget finns mojlighet att fa texten pa
webbplatsen upplist. Vid publicering av dokument ska framtagna mallar anvindas for
att mojliggéra anvindning av verktyg for uppldsning. Foljsamheten till mallar dr dock
svar att kontrollera eftersom sjukhuset producerar stora méngder dokument varje ar.

Ett forbittringsomrade har identifierats utifrdn patientndjdhetsenkat gillande
bemétande och delaktighet. Under 2020 planeras utbildningsinsatser for att oka
kunskapen om vikten av individuellt anpassat bemétande. De webbutbildningar som
redan nu finns tillgingliga ska synliggoras for att 6ka tackningsgraden.

Inom ramen for chefsintroduktion och ledarskapsprogram ingar utbildning kring
krinkande sirbehandling, diskriminering och méngfald. Inom sjukhusets
rekryteringscenter finns kompetens for att motverka diskriminering av personer med
funktionsnedsittning. P& grund av covid-19-pandemin har utbildningsinsatserna fatt
skjutas pé framtiden.

Karolinska arbetar aktivt genom samverkan och dialog med patienter och narstdende
for att sakerstilla att deras synpunkter och forbéttringsforslag tillvaratas. Patient- och
niirstiendeinflytande ir en central del i sjukhusets verksamhetsmodell.

Nationella minoriteter
Under 2020 kommer en uppfdljning att goras géllande nationella minoriteter.
Jimstiilldhet och jamlikhet

Karolinska arbetar aktivt med sjukhusets virdegrund dér det tydligt framgar att alla
minniskors lika virde dr grundlaggande och central. Det informationsmaterial som
vinder sig till patienter och nérstiende ska ha ett inkluderande och littillgéngligt
sprak. Utbildningsmaterial som syftar till att 6ka likabehandling finns tillgangligt.
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Under 2020 planeras Gversittning av informationsbroschyrer till andra sprak an
svenska.

En svarighet som identifierats gillande jamlik vard ér bristen pa tolkar, sarskilt tillgdng
till kvalificerad tolkning med kort varsel och pé jourtid.

\
\
Vid rekrytering av personal arbetas med kompetensbaserad rekrytering vilket J
motverkar diskriminering. ‘

Region Stockholms klimatpdverkan ska minska

Andra kvartalet 2020 har vird pa distans (andel Sppenvardsbesok pa distans) okat
kraftigt till 30%. Antalet mten pé distans for perioden antas ha okat, men siffror tas ut
pa arsbasis.

Flygresandet har minskat kraftigt under frsta halvaret 2020. I och med covid-19
infordes ett reseforbud, vilket tydligt har paverkat resultatet. Utsldppen frén flyg for
forsta halvaret 2020 ligger pa 356 ton CO2, vilket innebér att om resultatet blir
detsamma for andra halvaret sa blir resultatet 713 ton for 2020. Det motsvarar en
minskning med 72 % fran baséret. Dock forvéntas resandet oka igen nar reseforbudet
slipps varvid malarbetet fortfarande &r aktivt.

Utsldpp fran anestesigas per operation har minskat med 39% sedan 2017. En stor
bidragande orsak ir att Karolinska har slutat att anvénda desfluran vid operation.

Region Stockholms miljopdverkan ska minska

Andra kvartalet 2020 ligger andelen ekologiska ravaror i patientmat pa 47%, vilket ar
en fortsatt Skning. Klimatpaverkan frin patientmaltider har minskat nagot, fran 3,3
CO2-evk./portion till 3,2.

Andelen uteliggande klader har 6kat under sommaren och har legat mellan 29-37%.
Aven antal engangstextilier per virdkontakt och slutenvérdstillfalle har okat och ligger
nu pa 0,65st (jmf basar 2016 0,37st). I siffrorna innefattas ej sddana textilier som
kommit via det centrala forbrukningslagret for covid-19.

Karolinskas specialiserade virduppdrag samt covid-19 har paverkat mélet i negativ
riktning.

Sambhiillsviktiga funktioner uppritthdlls vid extraordindra hédndelser och
klimatfordndringar

KRSAn(Klimat, risk och sarbarhetsanalys) gav 21 tgérder. Efter andra kvartalet har
sjukhuset trots covid-19-pandemin p&borjat flera av atgidrderna. Arbetet kommer att
Aterupptas efter sommaren.

Kédrnverksamheten ska prioriteras

Karolinska Universitetssjukhuset har fortsatt att justera organisationen till den storlek
som dr amnad for uppdraget att bedriva hogspecialiserad vérd. Oversyn pagér for att
minska administrativa kostnader.
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Prognos- Mal- Mmal-
. ) Utfall fg upp- virde virde
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall ar fyllelse — full-
indikator bolag maktige
Administrationens andel av kostnaderna Minska
(Regionfullmdktige) — fran ar2
019
Kommentar

Arbete pagar med att ta fram denna indikator och kommer att redovisas fr o med &rsbokslutet 2020 enligt
dverenskommelse.

Hég innovations- och digitaliseringsgrad

Karolinska har bedrivit ett systematiskt innovationsarbete och foljer etablerade
metoder for innovation i stora organisationer. Dessa har tillimpats av medarbetare
inom Innovationsplatsen och spridits i praktiskt arbete inom projekt och via
utbildningar.

Sju medarbetare har certifierats som innovationsledare (https://www.ri.se/sv/vad-vi-
gor/tjanster/innovationsledare) och etablerat utbildningar pd medarbetarniva (ca 74
utbildade) och chefs/ledarniva (ca 20 utbildade) tillsammans med HR. Utbildning sker
vidare inom programmet WeManage och ett samarbete r etablerat med KI MMC och
KTH avseende forskning kring innovationsledning inom hélso- och sjukvérd.

En av Europas ledande forskningsregioner inom forskning som syftar till bdttre hdlsa
(regionstyrelsen)

Karolinska har nu paborjat arbetet med nésta steg inom innovation och utveckling av
véardnira nya forméagor. Detta genom att satsa tydligare mot implementering och
integrering av ett kontinuerligt innovationstank inom hela sjukhusets ordinarie arbete.
Under covid-19-pandemin har digitala vardmetoder och nyttjande av nya tekniska
16sningar tagit ett stort steg framét, vilket skett genom att vardverksamheterna varit
drivande i saval identifiering som implementering av nya losningar.

Det centrala innovationsarbetet integreras nu i FoU-verksamheten och kommer att
anta en stodjande men mindre drivande funktion. Medarbetare och chefer inom
kirnuppdraget kommer dirmed att fa ett 6kat ansvar for nyutveckling och
implementering av formégor i klinisk praxis.

Tnom forskningsarbetet foljs etablerat ALF-avtal och Karolinska har flest USV-enheter i
landet (43) med goda forutsittningar att bevara och i ndgon mén utoka antalet
ytterligare. Covid-19-pandemin har medfért att avsevirda delar av ordinarie FoU
verksamhet riktats om mot covid-19-frigestillningar och flera vetenskapliga arbeten
har redan publicerats.

En gruppering for kliniska beslutsstod liksom for systematisk genomgéng av
vetenskapligt evidenslige och stillningstagande till studieetablering och medverkan
formerades tidigt under pandemin. Detta arbete har utforts i samverkan med
Karolinska Institutet och renderat savil nationellt som regionalt stod till
vardverksamheterna som omhéndertagit covid-19 patienter.

10
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Fram till och med den 13 augusti 2020 har 85 kliniska studier vid Karolinska
Universitetssjukhuset relaterade till covid-19 godkants av Etikprovningsmyndigheten.
Omfattande provsamlingar for biobanking med direkt koppling till covid-19-forskning
har startats upp.

Arbete med en tergang till ordinarie utbildningsaktiviteter och omfang pagar. Cirka
750 studenter omplacerades under pandemin. genom ett stort arbete i verksamheter
och vid ansvariga institutioner vilket har medfort att merparten av
undervisningsuppdraget vid sjukhuset har kunnat genomforas.

En snabb omstillning till digitala undervisningsformat medférde mojlighet till
vidmakthallande av undervisning och kursgenomféranden inom ramen for AT- och ST-
tjanstgoring for lakare.

Karolinska Universitetssjukhuset har for narvarande drygt 40 pdgéende EU-
finansierade projekt. Fem av dessa ar nystartade under 2020. Fran januari till augusti
2020 har sjukhuset deltagit i 20 nya ansdkningar avseende EU-finansierade projekt
som ir det hogsta antalet ansokningar négonsin.

I syfte att stiirka Region Stockholm inom Life Science pagar arbete for att ge 6kad
tillgang till material som samlas i biobanker. Karolinska Universitetssjukhuset
samarbetar med Stockholms Medicinska Biobank for en langsiktig infrastruktur och
samordning inom biobanking av patientprover.

En sirskild samordnare for kliniska studier har i uppdrag att forbattra forutsattningar
for Kliniska studier pa hela sjukhuset och arbete pagér med att se 6ver existerande
processer och rutiner och harmonisera arbetssitt tvérs 6ver provningsenheter. Ett
projekt har genomforts i syfte att samla in information kring Kkliniska studier i syfte att
bland annat ta fram relevant statistik samt sdkerstalla regelefterlevnad.

Effekterna av covid-19 pa bade utbildning och forskning har varit omfattande och lett
till omprioriteringar av resurser, utrustning och infrastruktur samt forandrade
arbetssitt.

Region Stockholm ska bli en hallbar arbetsgivare

Region Stockholm - attraktiv arbetsgivare
Antalet manadsanstillda var i augusti 15 294, lika manga som vid arsskiftet. Det ar 220
farre (-1,4%) jamfort augusti 2019.

Rekrytering med anledning av covid-19-pandemin har i huvudsak skett i form av
timanstillda men Aven en del visstidsanstéllningar, dér merparten avslutar sin
anstéllning 2020-08-31.

Karolinska har en lagre rekrytering vilket ger en personalomsattning per augusti om
12,9% att jamforas med 13,4% samma period 2019.

Karolinskas arbete med rehabmottagningar har tidigare givit en svagt nedétgiende
trend for sjukfranvaron. Covid-19-pandemin med Folkhdlsomyndighetens
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rekommendationer gav en stor dkning av sjukfrénvaron under véren. Nivan har sedan
minskat for att i augusti vara 0,3 procentenheter Gver 2018 och 2019 ars utfall.
Ackumulerat for 2020 ser vi en okning med 1,5 procentenheter (25%), ddr den storsta
okningen syns for underskoterskor; 1,9 procentenheter (22%) foljt av sjukskoterskor/
barnmorskor; 1,6 procentenheter (28%), ldkare; 1,5 procentenheter (66%) samt ovrig
personal; 1,0 procentenheter (18%).

Fordelat mellan kon 6kar sjukfrénvaron for kvinnor 1,5 procentenheter och méan 1,3
medan 6kningen i procent ger +47% for man och +23% for kvinnor.

Karolinska har genom en arbetsgrupp i samverkan med fackliga representanter arbetat
med aktiva tgdrder for diskriminering, krankande sarbehandling, trakasserier och
sexuella trakasserier. En handlingsplan med &tgérder har utvecklats och kommer att
implementeras under 2020.

Karolinska arbetar med att betona vikten av individuella medarbetarsamtal. Vi ser en
forbattring av skattade kompetensprofiler. Per sista juni 2020 har 56% av
medarbetarna skattade kompetensprofiler att jaimfora med 50% vid samma tidpunkt
2019. Andelen med personlig utvecklingsplan &r dock négot ldgre 2020 &n 2019, i r
37% jamfort med 42% foregdende &r.

Efter att under varen ha fokuserat pa utbildningsfilmer rérande omhandertagandet av
covid-19 patienter har arbetet med att 1angsiktigt stirka sjukhusets attraktivitet som
arbetsgivare terupptagits. Externa events planeras med de material och filmer som
tagits fram for att beskriva arbete och mojligheter inom Karolinska. M&lomraden for
2020 ir 5kad kinnedom, 6ka antal sokande med ritt kompetens, kvarstannande och
ambassadorskap tillsammans med ett mer aktivt arbete med arbetsmiljofragor.

En annan viktig del i arbetet med att attrahera, utveckla och 1&ngsiktigt behalla
medarbetare ir de regiongemensamma kompetensstegarna, dér implementering av
flera nya stegar pagér. Idag ar 82 % av Karolinskas sjukskoterskor/barnmorskor/
specialistsjukskoterskor placerade i kompetensstegar medan 78% av
rontgensjukskoterskorna, 83% av medicinska sekreterare, 68% av arbetsterapeuterna,
71% av sjukgymnast/fysioterapeuter samt 63% av véra biomedicinska analytiker ar
placerade.

Inom arbetsmiljpomradet arbetar Karolinska vidare med att uppné en hogre grad av
systematiskt arbetsmiljéarbete och skapa ett bttre stod med anviandarvanliga och
andamalsenliga verktyg samt processer for arbetsmiljéuppféljning, bland annat ett
forstirkt skyddskommittéarbete.

Vidare arbetar Karolinska med att tydliggora ansvaret for arbetsmiljé kopplat till
sjukhusets verksamhetsmodell Karolinska har lett ett nytt samarbete med Feelgood
baserat pa avtalet med Region Stockholm.

Karolinska utbildar chefer i ledarskap, ger chefshandledning och genomfér
ledarskapsutvecklande aktiviteter. Omradet dr prioriterat och utvecklas 16pande
tillsammans med Karolinska Institutet. En ny ettrig chefsintroduktion har lanserats
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under 2020. Chefsintroduktionen syftar till att skapa férutsittningar for nya chefer att
kinna dig trygga, trivas och snabbt komma in 1, forstd och kunna leverera i sin chefs-
och ledarroll. Introduktionséret innehaller flera sjukhusévergripande obligatoriska
moment samtidigt som det liggs stor vikt vid den lokala och individuellt anpassade
introduktionsplanen. Specifikt stod till chefer under covid-19-pandemin har utvecklats
och levererats.

Arbetet med dimensionering av bemanningen utifran aktuellt produktionsuppdrag och
budgetram fortsétter och modellen vidareutvecklas for att effektivisera schemalaggning
inom slutenvarden. Projektbemanningen styrdes helt om till andra arbetsuppgifter for
att stodja verksamheten med bemanning under covid-19-pandemin.

Systematisk kompetensforsorjning

Med syfte att sikerstilla ritt kompetens pé bade kort och 1&ng sikt for sjukusets
uppdrag vard, forskning och utbildning - har Karolinska p&borjat arbetet med att ta
fram en kompetensforsorjningsplan.

Planen ska synliggora kompetensbehov, visa gap mellan befintlig kompetens och
verksamhetens behov. Den ska ge ett gemensamt och strukturerat arbetssatt, underlag
for beslut och aktiviteter for uppfoljning och utvirdering. Arbetat har terupptagits
efter att ha pausats under covid-19-pandemin och tidsplanen ar nu forskjuten.

Karolinska arbetar dven vidare med implementering och forvaltning av
kompetensplanering med stod av kompetensplaneringsmodellen - KOLL, IT-stodet
ProCompetence och regionens kompetensstegar.

Det arbete som genomférdes under 2019 avseende introduktion for medarbetare, i
syfte att sikerstilla medarbetarnas kompetens och stirka viljan att stanna kvar pa
Karolinska, utvecklas nu kontinuerligt.

En ny e-kurs har lanserats, med syfte att ge medarbetaren information om hur
verksamheten fungerar pa Karolinska, samt grundldggande information om
patientsikerhet och juridik. Har finns ocks specifik introduktion om den nya
arbetsplatsen; Solna, Huddinge eller annan sajt.

Det finns ett fortsatt behov av att rekrytera sjukskoterskor pé savil kort som 1ang sikt.
For att hantera framtidens utmaningar satsar sjukhuset pé specialistutbildningar f6r
sjukskoterskor och underskéterskor.

2.1.3 Nimndspecifika mal och indikatorer

En hdlso- och sjukvard av god kvalitet

Vard pa rdatt plats

FHS tredje steg inkluderade framforallt 6ppnandet av Intensivakuten i Solna dir den
forandrade tidplanen for genomférandet och Gppnandet flyttades fram till 1 maj 2018

fran 1 oktober 2017. Inklusive ledtider for att reducera kostnader var detta en
substantiell forandring med markanta ekonomiska konsekvenser for sjukhuset. Det
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finns iven avvikelser diar mottagarkapacitet saknas inom andra sjukhus och inom
vardvalsomraden.

Bristerna i mottagarkapacitet, med ett hogre inflode till intensivakuten har inneburit
att Karolinska inte kunnat reducera kostnader for denna verksamhet i enligt plan.

Tillsammans med HSF och LSF har sérskilt beslut fattats om att temporért behélla
Oron-, nis- och halsakuten i Solna pd grund av aktuella utmaningar att flytta dessa
volymer samt ambulanser fran Sundbyberg. Utvirdering pagar av volymeffekter och
den finansiella konsekvensen for sjukhuset.

Uppdrag fran Regionfullmiktige

Avslutad Utveckling av FHS, tredje steget

LS 1403-0399 Mal och budget 2015 nr 18

Kommentar

Implementeringen av tredje steget har pagatt under flera ar med bland annat ombyggnationer av sjukhusen.
Arbetet med att implementera framtidsplanen kommer att p3g tills dess att de nya byggnaderna &r driftsatta
och alla flyttar av patienter har genomforts. Uppdraget foreslds avslutas med motivering av att nya prioriteringar
och uppdrag beslutas i och med budget for 2021.

Vard i rdtt tid

Covid-19-patienter kommer att finnas p& Karolinska under hela 2020 och aven
direfter. De har blivit en del av Karolinskas ordinarie uppdrag. Men de blir farre, om
&n tyngre, och dirfor har sjukhuset redan borjat uppskalningen av det ordinarie
uppdraget. Sjukhuset utgér ifrén struktur, fakta och lugn vid atergang till ordinarie
vard, precis som vid omfallet mot mer covid-19-vard.

Som mest har hilften av varden pé sjukhuset varit covid-19, IVA har byggts ut med
niira 500 procent och Karolinska har hela tiden samarbetat med de andra sjukhusen i
Stockholm och tagit emot patienter frin dessa liksom frin andra regioner nar det
behovts.

Prognos- mal- mal-

‘ & Utfall fg upp- varde varde
Indikator (rapporteras per manad Utfall 5

{rapp p B} 1] ar fyllelse namnd/ full-

indikator bolag maktige

Andel patienter som vistas hogst 4 timmar pa

akutmottagning 56,8% 54% = >=78%
(Regionfullmdktige)

Kommentar

Vintetiderna dkat pga pafrestningen Covid 19 pandemin inneburit fér varden. Nagot samre resultat jamfort med
tidigare manad nar det giller vantetiderna. Vdrdet som rapporteras 4r andelen vuxna patienter som vistats hogst
4 timmar pa akutmottagning. Karolinska har dndrat sin definition avseende denna indikator, vilket innebar att
jamforelser med tidigare ar ej ar méjligt.

Andel patienter som far tid for forsta besék hos

specialistldkare inom 30 dagar 58,9% 64% ) >=73%
(Regionfullmdktige)

Kommentar

Vintetiderna har minskat nagot sedan féregdende ménad, sannolikt ser vi nu en effekt av att vi bérjar arbeta av
den tidigare framskjutna varden.
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Prognos- Mal- Mal-
; . Utfall fg upp- virde virde
Indikator (rapporteras per manad) Utfall ar tyllelse nimnd/ full-

indikator bolag maktige

Andel patienter som fér tid for behandling inom 90
dagar 51,2% 64% " >=90%

(Regionfullmdktige)

Kommentar
Vintetiderna dkade pga pafrestningen covid-19-pandemin inneburit for varden samt en semestereffekt.

Sdker vard
Beroende pé den pagdende pandemin stélldes flera mitningar in under varen 2020,

diiribland VRI. Mitningen HT 2020 planeras att genomféras vecka 42-43.

Trycksarsmitningen hann genomforas i inledningen av att vrden stélldes om for att
vérda covid-19-patienter. Resultatet visar en viss forsamring jamfort med resultatet
2019. Under forsta halvaret har ett 6kat antal forvarvade trycksér noterats pa patienter
med 1&ng vardtid beroende pé covid-19-diagnos.

Vad giller indikatorn Genomsnittligt aktuellt kvalitetsindex visar prognosen efter Q2

pa en forbattring.
Prognos- Mmal- Mmal-
. 5 Utfall fg upp- virde virde
Indikator (rapporteras per delar) utfall ar tyllelse nimnd/ full-

indikator bolag maktige

Férekomsten (prevalensen) av vardrelaterade

infektioner 11,8% 9,9% <=11,8% <=7,7%
(Regionfullmdktige)

Kommentar

Beroende pa den pagéende pandemin stélldes flera métningar in under varen 2020, diribland VRI. Matningen HT
2020 planeras att genomféras v. 42-43. Det inrapporterade virdet ar fran den senaste genomforda matningen.

Uppdrag fran Regionfullméktige

" Avslutad Mojliggdéra FVM SLL (sjukvardsproducenter)

LS 2017-1455 Budget 2019 fér Region Stockholm - Budgetuppdrag

Kommentar

Med anledning av pagaende pandemi beslutade regionstyrelsen i Region Stockholm och hilso- och
sjukvardsnamnden i Region Gotland vid sina respektive sammantraden den 16 juni att avbryta upphandlingen for
Framtidens vardinformationsmiljé (FVM). Regiondirektéren i Region Stockholm gavs samtidigt i uppdrag att
aterkomma med en plan for hur arbetet kan dterupptas nér situationen i varden méjliggér detta. | samband med
beslutet att avbryta upphandlingen upphévdes samtidigt det genomférandebeslut for investeringen som
fullmaktige fattade 2017. Investeringsmedel fér det tekniska skiftet kvarstar i regionens planering, men ett nytt
genomférandebeslut i regionfullmaktige kommer krévas innan arbetet aterupptas. D& detta uppdrag &r kopplat
till tidigare genomforandebeslutet foreslas det avslutas i avvaktan pa nya beslut i fragan.

Effektiv vard
Utover sjukhusets egna arbete med &tgérder och stegvis fordndrade arbetssatt for att
Klara kvalitet, vardvolymer, arbetsmiljo och ekonomi, deltar Karolinska i regionens
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arbete med att skapa en effektivare region. Regionen har pagaende initiativ inom
framfor allt vissa stodjande verksamheter, dar Karolinska aktivt deltar i arbetet.

Patientens perspektiv och delaktighet ar fortsatt mycket viktigt och ett forum for
patientrepresentanter finns upprattat.

Malbilden for justeringsarbetet som genomforts avseende vardorganisationen har varit
att forenkla nuvarande organisationsmodell, minska antalet grizoner och otydligheter i
organisationen vad galler beslutsfattande och chefsansvar men att behélla
grundprinciperna om att ha vérd i floden utifrdn Karolinskas patientgruppers
multidisciplinédra behov.

Organisationsforandringen syftar ocksd till att skapa storre enheter for att ge
forutsattningar for att samla de kliniska kompetensomréden sdsom medicinska
specialiteter inom en enhet nér det bedéms tillampligt och 6nskvart.

Ytterligare justeringar av Karolinskas verksamhetsmodell som genomforts for att
effektivisera organisationen och varden inkluderar att verksamhetschefsansvaret
tydliggjorts och vArduppdraget for vardera enheten blivit storre for att minska
fragmentering och stupror i organisationen. Justeringen av organisationen innebar
ocksé en minskning av antalet chefer.

Vidare har informationsforsorjningen till chefer forbéttras vilket gor att de kan f6lja
upp varden bittre och 2020 har inforts ett nytt digitalt uppfoljnings- och styrsystem for
vérdens chefer.

Karolinska arbetar med att ta bort onddiga arbetsuppgifter som stjél vardtid och har
minskat antalet direktorer. Ett arbete med att reducera antalet staber pagér for
narvarande.

Prognos- Mal- Mal-
Indikator (rapporteras per manad) utfall Utf?“ fe upp- \.{arde Take
ar fyllelse namnd/ full-
indikator bolag maktige
Antal utskrivningsklara dagar per vardtillfélle r
(Regionfullmdktige) 2
Kommentar
Karolinska kan inte méta denna indikator.
Prognos- Mal- Mmal-
Indikator (rapporteras per tertial) Utfall Utf?II fe upp- \.I'arde varde
ar fyllelse namnd/ full-
indikator bolag mdktige
Genomsnittligt antal dagar per vardtillfalle i Minska
sjukhusvarden 4,4 fran ar
(Regionfullmdktige) 2019
Kommentar

Genomsnittligt antal dagar per vardtillfalle ar 4,4.
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Uppdrag fran Regionfullmdktige

sikerstilla en strukturorganisation inom Karolinska
Universitetssjukhuset som ar effektiv

Avslutad

LS 2017-1455 Budget 2019 fér Region Stockholm - Budgetuppdrag

Kommentar

Karolinska Universitetssjukhuset har justerat organisationen till den storlek som dr amnad for uppdraget att
bedriva hdgspecialiserad vird. Nagra av de justeringar som gjorts av Karolinskas verksamhetsmodell har gjorts
just for att effektivisera organisationen och varden. Verksamhetschefsansvaret tydliggérs, ndgra enheter har
slagits ihop fér att minska fragmentering och nagra nya enheter har skapats for multisjuka patienter. Dessutom
kommer informationsforsorjningen till chefer att férbattras.

Starkt folkhdlsa

Karolinskas verksamheter ska arbeta for att alla invinare ska ha mgjlighet att uppnd en
god fysisk och psykisk hilsa utifrén sina férutsattningar. Detta galler oavsett
socioekonomisk status, sprak, alder, kon, etnisk tillhérighet, sexuell laggning,
funktionsnedsittning eller andra individuella egenskaper. En viktig utgingspunkt for
arbetet ir att tillvarata de resurser, formégor och det ansvar som individen har for att
stirka sin egen hilsa. Individer med sémre forutsittningar for en god haélsa lyfts
sarskilt fram och ges stod.

Vérd med patienten i fokus
PA grund av pandemiarbetet innefattar patientndjdhetsmétningarna farre patienter an
tidigare &r. Resultaten ligger dock kvar pd i stort sett oforandrade nivier mot tidigare.

2.2 Intern kontroll

2.2.1 Arbetet med intern kontroll

Omstrukturering av Karolinskas arbete pagar och ér en del av arbetet med att mota
vara identifierade risker.

Planen for intern kontroll 2020 utgar fran gallande principer i Karolinskas egen
policy for intern kontroll, samt regionens Riktlinje for intern kontroll. Planen bildggs
verksamhetsplanen for 2020 samt rapporteras i regionens rapporteringssystem
Stodet. Styrelsen faststillde planen i december 2019.

Arbetet med intern kontroll ska sikerstilla att sjukhusets mal inom beslutad budget
kan uppnas, att rapporteringen om verksamheten ér tillforlitlig och rattvisande, att
verksamheten efterlever lagar, regler och avtal samt att tjansterna har ritt kvalitet, ar
tillforlitliga, 1angsiktigt varaktiga och sikra. Karolinskas ambition &r att god intern
kontroll ska vara en del av styrning, ledning och uppf6ljning av verksamheten. Intern
kontroll ska dessutom verka forebyggande och underlétta att fel och brister kan
upptackas i god tid.

Under det kommande aret ska processer och uppfoljning av arbete med
riskbedémning utvecklas vidare. Utveckling av processer for riskframtagande,
rapportering och uppfoljning planeras att ske inom:

- Styr- och kontrollmiljé (riskrapportering som en del av kvartalsvisa
verksamhetsrapporteringen)

. Riskbedomning (regelbunden uppféljning i dialog med alla verksamheter pd
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tema/funktion/stabsnivé)

. Atgérder och kontrollaktiviteter (forbattra processer i verksamheten)

. Information och kommunikation (hitta lampliga kanaler for kommunikation inom
sjukhuset och till styrelsen/regionen)

. Arbete pagar under ledning av compliance officer med ett framtagande av en
uppforandekod for Karolinska (som stod till samtliga anstillda) med information om
sjukhusovergripande dokument och hur dessa skall efterlevas i praktiken.

. Som en del i implementering och efterlevnad av uppforandekoden framtas ocksé e-
learning och workshopmaterial samt kommunikationsplan.

PA grund av covid 19-pandemin har inga nya workshops med verksamheterna
genomforts under 2020. Internrevision samt compliance arbetar 16pande med
riskidentifiering och riskhantering i verksamheten.

2.2.2 Resultat och analys frin riskbedémningen

Samtliga risker for 2020 dr framtagna av tema-, funktions- och stabschefer genom
dialog under workshops under hosten 2019. Riskerna har sedan stimts av med
sjukhusdirektoren och styrelsen, i separata genomgangar i ekonomiberedningen
samt pa styrelsesammantriden.

Riskerna utgér fran sjukhusets 6vergripande méal och &r indelade i kategorier:
strategiska, ekonomiska, operativa, regelefterlevnadsrisker. Sékerhets- och
informationssikerhetsrisker har hanterats i en separat process, och kommer att
successivt integreras i denna Gvergripande internkontrollplan.

Genomgang av risker frén 2019 resulterade i att ett fatal risker frin 2019 Gverfordes
till 2020. Dessa handlar om kompetensforsorjning, IT-miljon, svarighet att klara
forsknings-, utbildnings- och utvecklingsuppdraget p g a pagaende
personalneddragningar, samt risker i samband med inforande av justerad
verksamhetsmodell.

Bland de nya riskerna fér 2020 som rankas som hogst ligger att inte klara
produktions- och tillgénglighetsmal samt risker att inte klara den fordyrade driften
pé grund av pigdende nyinvesteringsprojekt (tex i Huddinge). Aven vissa miljorisker
har lyfts d& exempelvis anvindning av engangsmaterial tyvarr har okat. Den nya
ersittningsmodellen i det nya avtalet kan ocksé oka risken for att missa intdkter, om
inte verksamheten kinner sig trygg med rutinerna kring DRG-registrering.

Sammanfattningsvis ligger sjukhusets storsta operationella risker priméart inom fyra
huvudomraden, kompetensforsorjning, tillganglighet, produktivitet samt IT.
Samtliga risker har dven péverkan pé sjukhusets formAga att klara de ekonomiska
utmaningarna, vilka ar betydande i och med det ekonomiska laget sjukhuset befinner
sig i.

Vidare ir regionrevisorernas s kallade A- och B-rekommendationer i fokus och
sjukhusets ambition &r att redovisa de forbéttringar som gjorts under senare ar for
att f6lja rekommendationerna. Dessutom kommer dven risker frin KRSA (klimat-,
risk- och sarbarhetsanalys) successivt bli en del av den 6vergripande
internkontrollplanen under 2020.

2.2.3 Forsikran
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3 Verksamhet

3.1 Verksamhetsforindringar

3.2 Vardproduktion

Vardproduktion Budget Fipdidr: Prognos Budget

srapraauiia tfall f Budget ar

(antal) Udall ot awvik. " fg:_ & ar ude avvik.
Besok, akuta 66 694 71312 4618 | -245% 96162 110000  -13 838
Besdk, elektiva 685524 720878  -35354 42% | 1045017 1112100  -67083

?’:”ﬁ""ards"’es°k' 752218 792190  -39972 65% | 1141179 1222100  -80921
ota

ul'arr:f; ofutiand 31789 40 065 8276 7% 48 625 61800  -13175

(o)

Slutenvardstillfallen,

akuta 37280 35 855 1425 2,6 % 55 639 55 000 639

Slutenvardstillfillen,

elektiva 15 424 19 396 3972 1% 24 066 29 800 5734

Si‘:t?l't"ards“"fa"e" 52703 55251 -2548 1,8% 79705 84 800 -5 095

;(‘)’faﬁ" forlossning, 4693 5077 -384 1,5% 6802 7 600 -798

ul’s:jl‘; o/utiand 3500 4768 11268 | -12,8% 5378 7300 1922

Antal vardplatser 1053 0 1053 5,2 % 1053 0 1053

Utfall i jimforelse med budget

Utfallet avseende produktion r svért att jimfora med uppdrag. Detta sérskilt dd
produktionen i dagsldget inte &r DRG-satt for covid-19-vard och avvikelsen mot
ordinarie uppdrag siledes svaranalyserad.

Avseende antalet vardhindelser kan noteras att en gverproduktion skett for akuta
vardhindelser i slutenvarden under perioden, samtidigt som en underproduktion av
clektiva vardhindelser kan noteras. Detta som en foljd av covid-19. Vérdhéndelser
utgor dock ett matt p& 6ver/under-produktion endast avseende redaantal. Covid-19
patienterna, dédr en stor andel kravt intensivvird och ECMO, innebér att perioden sett
till en snitt patientvikt beriknad utifran resurstyngd pé totalen inneburit en
dverproduktion for Karolinska. Smittskyddsregler har begriansat dven akuta
vardhindelser utéver covid-19 kraftigt och darfor ses en underproduktion av dessa i
oppenvarden. Utomléns-/utlandsvérd har inhiberats av regionala beslut och har
dirmed en patagligt negativ avvikelse mot budget.

Karolinska &tergick till ordinarie produktionsplan frin vecka 35 och kommer dé att
betrakta covid-19 som en del av ordinarie vrduppdrag. Detta under forutsattning att
inte (men med forberedelse for) en ny accelererande utveckling tar vid i Stockholm.

19



:IJLl:: Region Stockholm

Diarienummer

Karolinska Universitetssjukhuset
RS 2020-0088

Deldrsrapport

Prognos i jimférelse med budget

Karolinska prognostiserar att 6verstiga tidigare produktionsplan for resterande delen
av aret si snart regionala beslut avseende tillganglighet for ordinarie vérd och
avtalsférhandlingar medger detta. Detta for att vi maste ta ansvar for upplupen vard
som fatt ansta. Det ir idag ej klart nér och hur sa blir fallet, vilket gor att en prognos
inte kan limnas utan stor osikerhet. Den inrapporterade prognosen har inte tagit
hénsyn till den férandrade produktionsplanen utan &r endast baserad pa historiska
data.
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4 Ekonomi
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Covid 19-pandemin har haft en omfattande paverkan p& Karolinskas verksamhet och
ekonomi. Den ekonomiska paverkan bestar huvudsakligen av uteblivna intakter for
planerad vérd som inte har kunnat genomforas och direkta merkostnader for vard av
covid-19 patienter vilket &ven inkluderar att Karolinska har drivit Region Stockholm
Command Center. Detta gor att vi Aven redovisar resultateffekterna for covid-19 vard
separat for att kunna jamfora Karolinskas resultat. Nedanstiende resultat dr inklusive

merkostnader for covid-19 vard.

4.1 Resultat

Forandr.
Resultat* uttall Budget PV | raigg | PO pudgetsr  PUYES
avvik. ar awvik.
Patientavgifter 59 71 -12 -11,4% 101 106 -5
Salda primartjanster 11009 12 040 -1031 10,7 % 17 431 18 060 -629
- varav
omstidllningsavtal g . g 9 ? 0
Forsalining dvri
tj‘,;f:tgr"”g Ritieg 1787 1420 Tirg 33,7 % 2658 2130 528
Erhallna bidrag 700 686 14 7,6% 919 1029 -110
-va ; tdlin.
kgstr:" ers. omstatin 34 77 43| -558% 116 116 0
Ovriga intékter 886 412 474 1370 617 753
Verksamhetens
nsikear 14 440 14 628 -188 16,6 % 22 479 21943 536
Personalkostnader
- - - 0, - - -
inkl inhyrd personal 7 884 7 452 432 42 % 12 045 11178 867
- varav inhyrd
petsagnl 4 -218 -133 -85 9,1% -286 -200 -86
Kopta primédra 0
sjukvardstjsinster -214 -139 -75 15,9 % -272 -209 -63
Képta
verksamhetsknutna -308 -129 -179 -554 -194 -360
tjdnster
Likemedel -2128 -2163 35 68,8 % -3298 -3244 -54
Materialkostnader -1703 -1040 -663 74 % -2 250 -1 560 -690
Lokal- och
g 2 E 9 = g
fastighetskostnader 1388 1676 288 11,1% 2 155 2514 359
Ovriga kostnader -1746 -1508 -238 10,4 % -2 468 -2262 -206
Verksamhetens
kostnader -15 370 -14 107 -1263 16 % -23 041 -21161 -1 880
- varav omstdlin.
Kostn. *** -34 -77 43 -55,4 % -116 -116 0
Avskrivningar -318 -450 132 5% -678 -674 -4
Finansnetto -17 -36 19 -12 -54 42

21



-.JJLL_ Region Stockholm

Diarienummer

Karolinska Universitetssjukhuset
RS 2020-0088

Deldrsrapport

Budget Firfinds. Prognos Budget

% i

Resultat Utfall Budget awvik. utf?H fg % Budget ar awvik.
ar

Justering pension 0 0 0 0 0 0

mm.

Resultat** -1265,3 35,3 -1300,6 -1253 53 -1306

* mkr

*% pyser resultat fore bokslutsdispositioner. | detta resultat ingar effekten av den férdndrade
diskonteringsrantan i pensionsskulden.

*** Omstallningskostnader inklusive avskrivningskostnader

Utfall i jimforelse med budget (inklusive covid-19)
Jamforelse mot budget har i hog grad paverkats av effekterna av covid-19.

Verksamhetens intikter dr ndgot lagre in budget och uppgick till 14 440 Mkr (14 628, -
188 Mkr). Salda primirtjanster uppgick till 11 009 Mkr (12 040, -1 031 Mkr), vilket
huvudsakligen ar drivet av att regionala beslut har inhiberat utomlins-/utlandsvérd,
men #ven lagre ersittning for strategiska investering. Ersattningar for strategiska
investeringar (frin HSF) understiger budget med 555 Mkr, vilket delvis kompenseras
med en hyresreduktion pa 200 Mkr. Vardavtalsintikterna har stéllts om till att vara
100% fasta, under pagiende covid-19-pandemin, for att kompensera for att ersdttning
ej utgdr for covid-19 vard. Detta kompenserar dock ej till fullo for den vardtyngd covid-
19 patienterna inneburit i friga om resurs. Forsaljning 6vriga tjanster har 6kat framfor
allt inom var laboratorieverksamhet. Ovriga intikter har péverkats av vidarefakturering
av kostnader for skyddsutrustning pé grund av covid-19.

Verksamhetens kostnader dr hogre dn budget och uppgick till 15 370 Mkr (14 107, -1
263 Mkr). Avvikelsen ir relaterad till merkostnader for covid-19 vard och bestar
huvudsakligen i 6kade personal- och materielkostnader. Lokal och fastighetskostnader
uppgick till 1 388 Mkr (1 676, +288 Mkr), vilket paverkats av hyresreduktion om

200 Mkr och effektivare resursutnyttjande.

Karolinskas resultat uppgick till — 1 265 Mkr (35, -1 300 Mkr), drivet av covid-19.

Utfall i jaimforelse mot budget (exklusive covid-19)

Utf?II inkl var:fw effekt Utf?II exkl Budget Bud.getaw exkl
covid-19 covid-19 covid-19 covid-19

Sald vard 7 659 7 659 7769 -110

Ersattning ldkemedel 6pv | 1322 1322 1426 -104

ULP 809 809 1078 -269

Salda sjv tjanster 1787 1787 1420 367

Anslag FoU 571 571 588 -17

Ovriga intékter 1076 514 562 580 -18

Ersattning S| 1216 1216 1767 -551
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Utf:jlll inkl varaj\v effekt Utfa.xll exkl Budget Bud_getaw exkl
covid-19 covid-19 covid-19 covid-19
Intdkter 14 439 514 13925 14 628 -702
Bemanning -7 884 -650 -7 234 -7 452 218
Mtrl -1703 -706 -997 -1040 43
Likemedel -2128 -78 -2 050 -2163 113
Kopta sjv tjdnster -521 -29 -492 -129 -363
Ovriga kostnader -3135 -79 -3056 -3323 267
Kostnader -15371 -1542 -13 829 -14 107 278
Avskrivningar -318 -318 -450 132
Finansiella intdkter och -15 -15 -36 21
kostnader

Resultat -1265 -1028 -236 35 -271

Jamforelse mot budget rensat for covid-19-effekterna eliminerar till stor del
jamforelsestorande poster, dock péaverkas intikterna i samma omfattning inkl covid-19
som exklusive covid-19, se kommentar i avsnittet ovan.

Ackumulerat augusti manad har Karolinska uppskattningsvis haft merkostnader pa

1 542 Mkr med anledning av covid-19, utover normala driftskostnader. De kostnader
som okat i samband med covid-19 ar framférallt kostnader kopplade till omstallning av
verksamheterna, personalkostnader, inkop av skyddsutrustning, transporter, stid- och
tviittkostnader samt kostnader for rekvisitionslikemedel. Vi sdg dven en effekt pa
kostnaderna for dppenvérdslikemedel framforallt i mars, vilket sannolikt 4r en
hamstringseffekt pa grund av covid-19. De 6kade kostnaderna avseende material och
transporter ticks delvis av vidarefakturering till ovriga regioner.

Karolinskas resultat exklusive nettoeffekten for covid-19 uppgick till — 236 Mkr.

Prognos i jimforelse med budget

Prognosen baseras pa antagandet att sjukhuset erhéller full ersattning enligt
sjukhusavtalet samt kostnadstéckning for merkostnader pé grund av covid-19.
Karolinska prognostiserar att overstiga tidigare produktionsplan for resterande delen
av Aret sa snart regionala beslut avseende tillgénglighet for ordinarie vérd och
avtalsforhandlingar medger detta. Merkostnader for covid-19 &r redovisade utan
korresponderande intikt. Prognosen forutsatter ocksi full ersittning for strategiska
investeringar dir beslut &nnu inte fattats.

FC 2020 inkl Covid 19 | varav effekt Covid 19 FC 2020 exkl Covid 19
Sald vard SLL 11721 11721
Ersittning likemedel 6pv 2048 2048
uLP 1373 1373
Salda sjv tjdnster 2438 2438
Anslag FoU 772 772
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FC 2020 inkl Covid 19 | varav effekt Covid 19 FC 2020 exkl Covid 19
Ovriga intdkter 1777 1777
Erséttning S| 2350 2350
Intakter 22 479 550 21929
Bemanning -11 759 -11 759
Mtrl -2250 -2 250
Likemedel -3297 -3 297
Képta sjv tjdnster -826 -826
Ovriga kostnader -5588 -5588
Kostnader -23720 -1 600 -22120
Finansiella intdkter och -12 0 -12
kostnader
Resultat -1253 -1 050 -203

For helaret 2020 prognostiserar Karolinska ett resultat pd -203 Mkr exklusive covid.
Prognostiserad nettoeffekt kopplat till covid-19 uppgér till totalt -1 050 Mkr.

Karolinska har enligt Budget 2020 ett faststallt resultatkrav som uppgér till +53 Mkr
och prognosen for aret avviker fran faststallt resultatkrav med -256 Mkr exklusive
nettoeffekt covid-19. Kostnaderna for att bedriva den normala virdverksamheten ar
lagre 4n budgeterat.

Prognostiserade merkostnader pa 1 600 Mkr avser extra kostnader for bemanning pé
grund av aktivering av krisavtalet, extratid, overtid, dyrare avtal for privata virdgivare,
skyddsutrustning och medicinteknisk utrustning.

Karolinska kommer inte att vrda utomléns-/utlandspatienter i planerad omfattning,
med stora intiktsforluster som foljd. Vardkapaciteten kommer att anvéindas till att
varda stockholmspatienter for att minska ovan ndimnda vérdkoer som uppstatt pa
grund av covid-19, s snart regionala beslut avseende tillginglighet for ordinarie vérd
och avtalsforhandlingar medger detta.

Covid-19-effekt pa utfall

Se avsnitt Utfall i jamforelse med budget ovan.

Covid-19-effekt pa prognos

Se avsnitt Prognos i jamférelse med budget ovan.

4.1.1  Personalkostnader inklusive inhyrd personal

Budget Forandr.
Personalkostnad inkl inhyrd personal* Utfall Budget awigk utfall fg
’ ar
Summa personalkostnader -7 666,1 -7 318,8 -347,3 4,1%
Foérindring sem- och l6neskuld -5,8 -35,9 30,1
Lénekostnad -5215,5 -4911,4 -304,1 3%
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o Budget Forandr.
Personalkostnad inkl inhyrd personal* utfall Budget avvik. utf::lll fg
ar

- varav évertid -299 -117,2 -181,8
- varav sjuklénekostnad -118 -80,8 -37,2 48,1 %
PO-paligg 2400,8  -2294,2 -106,6 2,4%
Ovriga personalkostnader -44 -77 33 -35,6 %
Inhyrd personal -217,6 -133,3 -84,3 9,1%
- varav ldkare -15,6 -24 8,4 -57,5%
- varav sjukskéterskor -99,9 -86,8 -13,1 -23,1%
- varav évrig personal -102 -22,5 -79,5
Personalkostnad inkl inhyrd personal -7 883,7 -7 452,2 -431,5 4,2 %
* mkr

Utfall i jimforelse med budget

4.2 Atgiirdsprogram for ett resultat i balans
Atgérd Kommentar Utfall Prognos Budget Budget
(mkr) 2020 2020 2021

Summa

Atgirdsprogrammet bedrivs i verksamheterna, med central uppfoljning i samband med
ordinarie verksamhetsuppféljning. I alla dtgardsprogram prioriterar Karolinska
patienten, patientsikerheten, den kliniska verksamheten samt uppratthallandet av
vardplatser.
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4.3 Investeringar

Investeringar (mkr)

. * TS e Utfall

- - | Utfall fg ar
—e— Prognos ar
400 o - Budget ar

300
200 |
100 I ' f

Feb2020 IMar2020 Apr2020 14aj2020 Jun2020 Jul2020 Aug 2026

°
3

Utgift i jimforelse med budget

Totala investeringsutgifter for ersittningsinvesteringar i perioden Jan-Aug uppgar till
274,0 Mkr, i grafen ingdr dven dnnu ej driftsatta investeringar pa 148,6 Mkr. 73,9 Mkr
av de 274 Mkr 4r nyinvesteringarna pd NKS/NKH som Gverforts i perioden till
Karolinska.

Den enskilt storsta investeringsutgiften i ack period ar utgiften for operationsrobot da
Vinci p4 Tema Cancer om 18,3 Mkr. Den investeringsutgiften hérror till beslut om
genomforande som fattades 2019 men realiserats 2020.

Samtliga investeringsutgifter hirror fran beslut om investeringar som fattades 2019
eller tidigare och som har realiserats under 2020.
Prognos i jaimforelse med budget

Total prognos for investeringar p& Karolinska Universitetssjukhuset motsvarar budget.
Avvikelsen mot budget deldret beror att i ovanstiende graf innehéller &ven ej driftsatta
investeringar uppgaende till 148,6 Mkr.

4.3.1 Investeringsobjekt

Investeringsobjekt

Investeringsobjekt >
100 mkr Utgift Prognos Budget Budget | Total ack Total Total

(Mkr) 2020 2020 2020 avvik. utgift prognos budget

Ersattningsinvestringa

A X 6,1 27,0 27,0 0 85,1 106,0 106,0
r utrustning till
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; 2,7 8,0 8,0 0 20,7 26 26
anpassning
mottagningar, etapp 2
Totalt
investeringsobjekt > 8,8 35,0 35,0 0 105,8 132,0 132,0
100 mkr

4.3.2 Ny- och ersiittningsinvesteringar
Progno
Investeringar Utgift s Budget Budget Upparb
(Mkr) 2020 2020 2020 avvik. grad
(%)

Nyinvesteringar 18,3 22,3 -22,3
Ersattningsinvesteringar 193,3 352,4 374,7 22,3 65,4
Totalt investeringar 211,6 374,7 374,7 0,0
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5 Personal

5.1 Helarsarbeten

Personal - Forandring fran fg ar (%)

Narvarotid och extratid (%)
42 P Helarsarbeten (%)
Lonekostnadsutveckling

4 3 N Personalkostnader inklinhyrd
personal
2
0 {4'— - Eaes e o |
4 £
[FE =
| |
K | =4
? 18 ERE
2.8
Aug 2020
Forandr.
u t
Helrsarbeten Utfall Budget Budgst utfall fg Prognos . o dget ar Budge
avvik. ar avvik.
Personal 14984 14914 70 2,8% | 14857 14857 0
- Helarsarbeten

Utfall helarsarbeten i jimforelse med budget

Antal helarsarbeten i produktionsnérvaro kade pé grund av covid-19-pandemin.
Sjukhusets befintliga personal har arbetat mycket extratid samt att verksamheterna har
flyttat befintlig personal till enheter som varit mest belastade av covid-19. En viss
minskning i antalet HAA efter virens 6kning syns.

Prognos helédrsarbeten i jaimforelse med budget

Den senaste lagda prognosen #r i niv med budget men den pégéende covid-19-
pandemin kommer utgéra en pataglig risk att vi inte klarar att uppné den.

5.2 Sjukfranvaro

Procentuell sjukfranvaro Utfall Utfall Forandr.
fgar

Procentuell sjukfranvaro totalt 7,1 5,5 1,6

- varav kvinnor 8 6,2 1,8

-varav mdn 4,2 27 1,5

28



Jt Region Stockholm

Diarienummer

Karolinska Universitetssjukhuset
RS 2020-0088

Deldrsrapport

6 Risker och mojligheter

Utvecklingen av covid-19 och den osékerhet detta medfor utgor den storsta risken for
negativa avvikelser i forhallande till budget 2020. Covid-19 medfor kraftigt okade
kostnader samtidigt som produktionen av och darmed intdkterna for utomléns- och
utlandsvérden visentligen uteblivit. Utomléans- och utlandsvarden kommer sannolikt
péaverkas dven under resterande 4r som en f6ljd av minskat resande och restriktivitet i
att skicka patienter. Detta kommer att f& negativa ekonomiska konsekvenser f6r
Karolinska.
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7 Ledningens atgarder

Karolinska Universitetssjukhusets ledning har sedan de f6rsta rapporterna om covid-19
och genom hela pandemin planerat, analyserat och agerat for att sjukhuset ska klara
det nya uppdrag som pandemin innebdr. Detta arbetssitt har varit framgéngsrikt och
inneburit att Karolinska kunnat ta ett stort ansvar for pandemin.

Det ir nu ledningens ansvar att stédja sjukhusets verksambheter till en tergdng mot en
mer normal drift men med potential att snabbt svara upp mot ett nytt okat behov av
covid-19-sjukvard.

Ledningen har tillsammans med vérdens verksamhetschefer arbetat intensivt med
detta for att skapa en tydlig struktur for hur detta ska genomforas. Ett arbete for att
bibehalla de erfarenheter och de effektivare operativa och administrativa processer som
tagits fram under pandemin har ocksd initierats.
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8 Namnd-/styrelsebehandling

Verksamhetsberittelsen per augusti 2020 &r behandlad i Karolinska
Universitetssjukhusets styrelse (ndmnden) den 21 september 2020.

Hakan Sorman

Ordforande

R
%&[M/ A e~ ]
\/é/(’z—’:: "

Bjorn Zoéga

Sjukhusdirektor
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