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Bestalla varor fran webbutiken for provtagningsmateriel,
remisser och dvrigt materiel.
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Eftersom applikationen ar under standig utveckling kan verkligheten skilja sig fran exemplen i
denna lathund, framfor allt avseende bilder och text pa funktioner och rubriker. Sidorna i
applikationen &r dessutom responsibla, dvs utseendet forandras beroende pa
fonsterstorleken.



Inloggning

Adressen till webbutiken ar http: .proceedo.net/web

Visma Proceedo

L Username
@& Possword
Login

Forgot your password?

O VIIMA
Ange anvandarnamnet med sma bokstaver.
Forsta gangen du loggar in skriver du in anvandarnamnet och det tillfalliga I6senordet du
eventuellt har fatt. Saknar du I6senord genererar du ett tillfalligt genom klickar pa lanken
Forgot your password? och sedan pa Request password. Da skickas detta tillfalliga I6senord
till den e-postadress som ar kopplad till anvandarnamnet. Denna procedur anvander du
ocksa om du glomt ditt Ildsenord.

Visma Proceedo

Email with password recovery instructions
has been sent to your email.

Submit

Back to login page O VISMA

Skriv in anvandarnamnet och detta automatgenererade I6senord och klicka pa Log in.

Du tvingas nu skapa ett eget I6senord som ar det ni i fortsattningen kommer att anvanda
tillsammans med ert anvéandarnamn. Gor detta genom att skriv in det tillfélliga l6senordet i
den dvre rutan och det Idsenord ni vill anvanda i fortsattningen i de tva nedre rutorna. Minst
antalet tecken pa I6senord ar atta.

Regelverk for I6senord:

Losenordet bor innehalla VERSALER, gemener och siffror. Det finns ingen sparr i systemet
att man maste anvanda detta men man bor gora det. Caps Lock ska inte vara aktiverat.
Losenord ska inte innehalla aao.

Losenordet maste bytas efter 999 dagar.

Ett I6senord kan inte ateranvandas forran efter 40 manader.

Efter 59 minuters inaktivitet maste man logga in igen.


http://www.proceedo.net/web

Felmeddelanden vid byte av I6senord — vad det kan bero pa
Visma Proceedo

You have to change password before you
can login and use the system.

Detta kan bero pa foljande saker:

e FOr kort Idsenord

e Du forsoker ateranvanda ett tidigare anvant I6senord
e Du har Caps Lock pa

e Kontot har blivit Iast pga for manga forsok

Byte av sprak
Under dina installningar kan du vélja att byta sprak i granssnittet. Observera att innehallet i
butiken endast finns pa svenska.

Sprak
E—] Test Férnamn Testsson s O Engelska
#F Stockholms lans la ndsting EZ @ Svenska

Snabbguide for bestallning
1. Klicka pa fliken Inkdp. En sida med produktkategorier, sokfalt och snabbval visas.
Snabbval ar produkter som bestalls ofta och som ar upplagda for snabb atkomst. Har
du skapat egna bestallningsmallar syns de ocksa.

Visma Proceedo  Inkdp  Alla bestaliningar 3
@ |Skeriv fiir ate soka
Kategorier
» Anvisni h broschy . .
AR e R T E| skickade bestallningar Snabbval
Drogtester J—
) Inga sparade bestallningar just nu. Sék produkter fr att = Fortryckta Remisser med
Etiketter skapa en bestallning. bestallar-fkombikakod
Remisser
PKL
» Pravtagningsmateriel
Mallar
Reagenser och kentroller
» Remisser Bra att ha Andrad 2017-02-03

Etikettrullar
Transpertmateriel Min egen ma
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= Testman Testsson |
J -@ g} stnckhalms kans [andsting O

©@  Blododling

Blodflaska, Anaerob
Burkar och ror utan tillsats R
[ )

Fecesproviagning

Kategorier TN
. II‘ -IJ 4
» Anwisningar och broschyrer
I'}rr:gresrer Hittade & artiklar | kateg Blododbng or
Etiketter
FKU H Blodflaska, Aerob Provtagningsmateriel m.m. 0,00 52k £ 1 Nlaske
~ Provtagningsmateriel © o 1
— Artikel nr: 400 — ——
Blodedling | 2 | L 3) (4)
S Provtagningsmateriel m.m. e () OO sk THE

Beskrivning av fliken Ink6p med exempel pa sékning inom kategorin Blododling

2. Sok fram artiklarna som ska bestallas, antingen via kategorierna, via sokféltet, eller
en kombination av bada. For att ater se allt klickar man pa rubriken Kategorier.
Alla kategorier visas for alla kunder men du ser bara de artiklar som du har rétt att

bestélla, vissa kategorier kan darfér vara tomma.

| sOkféltet kan man anvanda hela eller delar av artikelnamnet eller artikelnummer.
Programmet soker vartefter du skriver. Om inte; tryck enter eller klicka pa
Sokknappen. Klickar man enbart pa sok sa visas alla tillgangliga artiklar.

3. Fylliantalet som skall bestallas i rutan.

4. Klicka pa Kop och artikeln hamnar i varukorgen.
Fortsatt om du vill bestélla fler artiklar.

Vissa artiklar kraver forst tillaggsinformation. Ett
formular 6ppnas. Kan vara ett enkelt eller avancerat
formular. Fyll i och klicka sedan pa Lagg till.

* innebar obligatorisk uppgift. Siffran anger antal tecken
som far plats i faltet.

Avancerade formular

| ett avancerat formular kan man bestalla
en eller flera varor.

o0

Lagg till artikel

* Kombika som ska tryckas pa remissen 0

Telefonnummer 0

Lagg il Avbryt

Fértryckta remisser

Ange bestilkar- /kombikakod (9-11 becken)
= W1 hdmar uppgifier frén centrala kodsarvem

Eventuell adressindring (ej HSN)

Exempel pa enkelt formular

valj vilken remiss: (7 kemi Allman
= emi Special
| specialkaagulation
Mikrohinlog
() Farm Lakemecel
Farm Misshruk

rnumalng

Markerad vara laggs till i varukorgen nar -
du klickar pa Kop. -~

Informationen ligger kvar i falten och du

Bestallarid

t firtryckt pa

)i trychet

rsfusiansmedicn

margsundensiining
Cytologi

clolagick cytologi

| patologi
Obduktion

kan ateranvanda informationen och gora

Patolug

fler kop av annan vara.

Denna service i kostnadsfri,

MNiir du anviinder remisser med IGringckl bestilaridentitet
bidrar du Ll Gkad patientsikerdel saml snabbare leverans av
kvalitetssiikrade provsvar. Du minskar ocks3 risken att
fakturorna kan ga till fel mottagare,

1 bostillaridenti ingir o
adress och ev. tekefonnummer. Farkkaring il kombikakod fnmer
el under "Fir virdgivare” pd wenw_karolinska, e/ lab

Exempel pa avancerat formular

Fuster

Flacenta

Fatologi med bikd: Colon

ologi med bikd: Prostektom
ol med bild: Hud

ologl mad bikd: unnblisa

{y Fatologl med bikd: Prostatabiops!
() Patalugs med bikd: Venkrikel




Varukorgen
5. Gatill varukorgen genom att klicka pa ikonen uppe i hogra hornet.

P.Eg. Test Fornamn Testsson d) A

Stockholms lans landsting

6. | varukorgen kan det ifyllda antalet &ndras genom att skriva in nytt antal i rutan eller
klicka pa © eller .
En vara bestalld via formular &ndras genom att klicka pa varans rubrik, andra antalet
och sedan klicka pa knappen Uppdatera.

bestaliningar m |

/ Bestaliningens namt Ta bort alla
I
|

Bestallar-/Kombikakodet I
ikettark 24/ark

Baktset Ifg-::: 1 st 0,00 SEK
O®

Klinisk farmakologi Lake
medel

st 0,00 SEK

st 0,00 SEK

Genom att klicka pa krysset langst ut till hoger raderas raden.
Genom att klicka utanfoér varukorgsrutan stangs rutan och fler artiklar kan laggas till.

7. Klicka pa knappen Fortsatt nar varukorgen innehaller det som 6nskas bestallas.
Sidan Slutfor bestallning visas.

Testman Testsson

Visma Proceedo  Inkdp  Alla bestiliningar w 2’;} PR ——— (I,)

Slutfér bestallining

Bestallningens namr
Leveransadress Fakturaadress
AL, Testsson, Testman Min referens: 10013 841 L03
nitern kommentar 000 Tact laupra -
Testleveransadress =) Fakturering sker B
. h 4 estgatan o enligt ordinarie rutiner
_ 100 26 Stackhom 81
Ir” 9'\. Ly
7/
Order
Leverantirer & avia Onskat leveransdatum Ordervarde Netto

TEST produktkatalog 0,00 SEK
« Produkter (3] Kvantter Totalt pris
8007 Klinisk farmakelogi Lakemedel 1st 0,00 SEK
4201 Bakiset 13t 0,00 SEK
BOZ5 ETIKETTARK Bestillar-Kombikakodetikettark 2st 0,00 SEK
24/fark
N
[) nfarmation till leverantar ] \1.0)

spara till senare spara som mall Skicka bestallning




Leveransadress
8. Under Leveransadress kan annan leveransadress véljas om en sadan finns tillganglig
genom att klicka pa ikonen. Aven fakturaadress gar att byta till annan om man har
tillgang till en sadan. Standard &r att man bara har en leveransadress och en
fakturaadress. Det gar att markera vilken av dem som ska vara forvald.

Leveransadress Fakturaadress

Att, Testsson, Testman Min referens: 10013 841 L03
Test leveransadress =] Fakturering sker enligt ordinarie g
Testgatan 1 rutiner.
100 26 Stockhom
GLN: 11002841101 REKLAMATICON AV VARA SKA SKE
Favoriter Farvald Favorit A

® *

Alla adresser Farvald Favorit

0.00 SEK

Intern kommentar
9. Det gar att skriva en egen Intern kommentar och ge bestéllningen ett namn. Detta
kan vara bra att géra om man ar fler som bestaller pa samma anvandarkonto. Denna
kommentar skickas inte till leverantdren (Remiss- och Materiel).

Information till leverantor
10. Genom att klicka pa Information till leverantor gar det att lagga till en kommentar till
leverantoren. (Remiss- och Materiel).

~ Information till leverantor

Kommentar till leverantor

11. Det gér att spara bestallningen och komplettera varukorgen senare.

Spara till senare Spara som mall Skicka bestallning

Det gar ocksa att spara bestallningen som en mall. Se vidare under Spara som mall
i detta dokument.

Nar bestallningen ar klar for séandning till leverantor/er klickar man pa Skicka
bestallning.

Om nagon obligatorisk information saknas rédmarkeras det som saknas och en
forklarande ruta om vad det ar som saknas visas.

o Nodvandig information saknas

Fakturaadressen maste anges innan bestallningen kan skickas.

Atgarda och klicka sedan ater p& Skicka bestallning.



12. Information om att bestallningen ar skickad kommer fram.
Bestallningen ar skickad

Bestallningen Eva 20160610 (92) har registrerats. Utifran bestallningen har féljande order skapats.

Remisser
KULODO0102

Provtagningsmateriel KUL
KULO0O103

13. En kopia pa bestallningarna kommer aven till den e-postadress som &r kopplad till
anvandarkontot.

Fliken Inkdp - Detaljerade beskrivning
1. | faltet Skriv for att soka kan hela eller delar av produktnamnet skrivas.
o Sokningen sarskiljer inte pa stora och sma bokstaver.
o Varje ord i sOkstrangen ar ett sokord tillsammans med hela frasen.
o Man kan aven anvanda soktexten som kan vara bra nar man inte vet exakt
hur produkten stavas, t.ex. glu?os ger traff pa bade glukos och glucos.
o Sokning kan ocksa goras pa artikelnumret.

2. Pavarje artikel finns information om namnet pa artikeln, artikelnummer, vilket
leverantorsavtal produkten tillhor, pris och om produkten bestalls styckvis eller
forpackningsvis.

Patientanvisningar 04.Feces: Clostridium Provtagningsmateriel m.m. 0,00 sex /15t
difficile, virus, parasiter, MAX 2 st 1
) Artikel nr: 5006

3. Genom att fora musen 6ver artikeln i listan far man i vissa webblasare upp en
oversiktlig produktbeskrivning direkt.

1 tillsats

! Blodflaska, Anaerob Pri

Blodflaska, Anaerob

Anvands till blododling for anaerob diagnostik av r
bakterier och svamp (BacT/ALERT, orange). OBS. Bestalls
flaskvis. En forpackning innehaller 25 flaskor och en

kartong 100 flaskor. Vill du ha en forpackning anger du 25
flaskor. Vill du ha en hel kartong anger du 100 flaskor

¢ i
Leverantor: Provtagningsmateriel m.m.
Leveranstid: Ca. 3 arbetsdagar
0,00 sek / 1 flask .
< aska Artikelnr: 4002 I
Minsta

2 bestallningsvolym:



4. Genom att klicka pa Artikelnamnet i listan far man alltid upp produktbeskrivningen.
Har finns en mer detaljerad beskrivning, bland annat minsta bestaliningsvolym, om
det bestalls per styck eller per forpackning ("Bestalls i antal om:”). Hur manga en
forpackning och en kartong innehaller kan ocksa sta.

& Tillbaka
Blodflaska, Anaerob '& Avtalsinformation
Avtalsnummer 11002841101
Avtal Provtagningsmateriel
m.m.
Kundtjanst
Telefon  08-517 71999

Artikelnr: 4002

Leverantor: Provtagningsmateriel m.m

B3 Laggtil 1 mall

0,00 SEK / 1 flaska

Exkl. 25% moms

Minsta 1 flaska
bestallningsvolym:
Bestalls | antal om: 1 flaska

Leveranstid: Ca. 3 arbetsdagar

o I
O®

Det gar att bestalla direkt pa denna sida. Antingen skriva in antalet eller klicka pa —
eller +. Varje gang man klickar pa knappen Kop laggs valt antal till i kundvagnen.
Det gar ocksa att lagga till varan i en mall, se vidare under kapitlet om mallar.

Ga tillbaka till soksidan genom att klicka pa knappen Tillbaka.

5. Manga artiklar har bilder men ibland saknas de och da visas i stéllet dessa:

anger att ett formular ska fyllas i for bestéllning.

anger att bild saknas.

Kategoritradet till vanster visar alla varukategorier men du ser bara de varor som du har
behorighet att bestalla. Darfor kan vissa kategorier vara tomma.



v : 0

Att hantera

Ej skickade bestaliningar

Leveranser och Order

Startsidan - fliken Visma Proceedo

r

KAROLINSKA

Valkommen till Karolinska
Universitetslaboratoriets webbutik

Bestillningar
Under fliken Inkop kan du bestalla remisser, provtagningsmateriel mm.
De flesta varor bestélls styckvis,

Priser anges far minsta bestéllningskvantitet, med reservation for prisfel och prisandringar.
Kunder med specifika avtal dehiteras inte lstprisst som anges i butiken, utan ratt pris

faktureras enligt ordinarie rutiner.

Leveranser
Remiss och materiel skickas inom 3 arbetsdagar., Transporttid tillkemmer.

Frégor angdende leveranser och produkter besvaras av Kundservice
08-517 719 99, Ha ditt ordernummer i beredskap (KULOOxo0¢).

val arganisation

Forandrat Baktset (2019-01-11)
Provtagningsmateriel for bakterie- och
svampoedling 1ar nytt utseende. Ingen
andring i hantering, Gor slut pd tidigare
materiel innan du barjar med det nya. Las
mer pa karolinska.seflab - nyheter

Genvagar

Anvandarhandledning - lathund
Remilsser for utskrift mm
fT— 3

Viira provtagningsemasningar

Andra ku nnug nglrte r via farmular
Adressindring mm

« Lank till blankett "Andring av dina uppgifter i webbutiken"

Under fliken Visma Proceedo finns flera delar; Att hantera, Valkomsttext och Meddelanden.
Har man tillgang till flera organisationer syns aven Valj organisation.

Mitt p& Startsidan finns en valkomsttext dar Karolinska Universitetslaboratoriet lagger ut
information.

Bredvid den finns Meddelande. Har lagger supporten ut meddelanden som géller systemet
t.ex. eventuella driftsstorningar eller andra meddelanden sdsom andringar i sortimentet,
begransade Gppettider for support etc.

Uppe till vanster finns en bla ruta som heter Att Hantera. Har ses antal Sparade
bestallningar om man har nagra bestallningar som inte har skickats.

Overst pa sidan finns knapparna Varukorg och Logga ut.

e = Testman Testsson I
5 O

TEST organisationen

Spara bestallning
Bestallningen sparas automatiskt om du loggar ut eller stanger webblasaren och finns kvar
nar du loggar in nasta gang.

Visma Proceedo  Inkép  Alla bestal

Att hantera

Sparade bestallningar

Spara bestallning som mall - ”Favoritbestallning”
Genom att klicka p& Spara som mall i steget Slutfor bestallning kan ofta aterkommande

bestallningar sparas.
] Skicka bestallning

Ge bestéallningen ett namn och beskrivning och klicka sedan Spara.

[ Spara som mall




Spara bestallning som mall

Namn pa mallen 30
Bra attha

Beskrivning 987
Etikettrullar

-

Observera att nar man valjer att spara en bestallning som mall skickas den inte vidare till
leverantdr utan varukorgen toms och man maste vélja att anvanda mallen, se nedan.
Mallar som sparats aterfinns under fliken Inkop.

Spara artikel till mall

Varje artikel har en knapp Léagg till i mall. E:‘.-
Har kan man vélja om man vill skapa en helt ny mall eller lagga till artikeln i en befintlig mall.

Spara artikeln till en bestallningsmall:
Valj mall v

(® Skapa ny

BB oo

Anvand sparad mall
Pa fliken Inkop visas de mallar som ar sparade.

Mallar (4)

Bra att ha
Etikettrullar Andrad 2017-02-03

Egen mal

Testmans egna mall
Mina favoritbestalningar Andrad 2016-12-08
Egen mal

Testmans egna mall 2
Egen mal Andrad 2017-02-02

Urin och Fecec
Anvisningar och material Andrad 2017-02-03
Egen mal



Genom att fora musen Over raden och sedan klicka pa Lagg i kundvagnen kopieras
artiklarna till varukorgen och dar kan man &ndra antal eller ta bort varor om sa behdvs innan
bestallningen slutfors. Det gar sedan att komplettera varukorgen med fler artiklar.

Mallar (4)
Bra att ha 0 T
Etikettrullar . . Laggi ¢ U
] Visa artiklar e Ta bort

Genom att klicka pa raden, eller knappen Visa artiklar, visas artiklarna som ingar i mallen.
Dar kan man ocksa andra antalet och/eller bara vélja att kopa en eller ett par av varorna eller
kopa allt.
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& Tillbaka

Bra att ha

Etikettrullar
Artikel Artikelnummer Enhetspris  Antal

Blodsmitteetikett 250/rle 5106 52,25 SEK/1rle 1 Kop
Provtagningsmateriel m.m.

Etiketter for markning av ror/burk 7003 120,00 SEK/ 1 rle Kop

Provtagningsmateriel m.m.

& Tillbaka Lagg allt i kundvagnen

Felmeddelanden som kan dyka upp vid anvandande av mallar

A Ogiltig artikel, kan e] laggas till i varukorg

Denna varning dyker upp om en vara utgatt ur sortimentet. Ta bort varan och spara om
mallen, eventuellt med nytt namn.

Ta bort en sparad mall
For musen Over raden och sedan klicka pa Ta bort. Gar aven att gora nar man 6ppnat
mallen. Dar finns knappen Ta bort mall.

Redigera en sparad mall
Oppna mallen genom att klicka p& den. Klicka sedan p& Andra mall. Har kan du ta bort en
enskild artikel och spara om mallen.



Fliken Alla bestéallningar
Har hittar du dina tidigare bestallningar.

——
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nd substrat ach kemiskalGsningar

 ———
Sok bestaliningar

(i E»Amm“ﬂ

181 Traffar Sortera pd: | Skickaddatum - semastfarst v
Bestilining Skickad ~ Leverant&r / Ordernummer  Status Information Belopp
2023-07-1812:51 Substratenheten substrat  Skickad till leverantér{er) Att. Kerstin 58 592,40 SEK
och kemiska |&sningar Ej kvitterad Helicobacter 652,40 5EK

KUL124981 Transy L -
hillbarhet
NP
Produkter 2023-07-1113:50 Substratenheten substrat  Skickad till leverantdr{er) Att. Kerstin S8deriund, L. 0,00 SEK
(123282) och kemiska &sningar Ej kvitrerad BHI-HIA till barstprov, rar. 0.00 5EK
. Q . . . .
Klicka pa bestéllningens nummer for fler detaljer.
Bestallningen (123564) Status: Kvitterad
Besztilining =kapad 2023-07-19 10:58 Totalt pril 0.00 SEK
Bestilining skickad 2023-07-1911:02 Moms. 0,00 SEK
Organization Stockholms 1ns landsting
Beztillare Karolinska Huddings M71-73 Hematologen

o~ ArvEnd som mall 6] Skriv ut bestilining

s
/  Bestalida artildar
/

Provtagningsmateriel m.mNQrder: KUL135015) Ordervarde: 0,00 SEK

Efterfragat
Artike! Beskrivning Bestalit Planerad leverans Kvitterat Enhet=pris Totalt pris
5403 Transporthylsa for 10 ml ror 50 st 2023-07-24 50 av 50 st 0,00/1st 0 SEX

5401 Objektglasask 50 ask 2023-07-24 50 av 50 ask 0.00 1 ask 0 SEK

5402 Transporthylsa fér 5 ml ror 50st 2023-07-24 50 av 50 st 0,00/1st

o oo o
[T = ]

.00 SEK

~ Mer information for denna order (2
Crder skickad: 2023-07-13

Visa order: KUL135015

RoM LNP
2023-07-19 11:14

Vid inleverans
1bhp LNP515128

ex. bestalliningen laggs en fredag. Planerad leveranstid ar 3 arbetsdagar vilket i detta_exempel blir onsdag. I
realiteten innebar detta att bestaliningen skickas inom 3 arbetsdagar. Transporttid tillkom

Du kan anvanda/kopiera en tidigare bestallning genom att klicka p& Anvand som mall.
Hela bestéallningen kopieras da till en ny bestéllning. Du kan &ndra i bestéllningen, lagga till
eller ta bort produkter.

Order status som forekommer:

Avbruten: Jag som bestéllare har tagit bort alla artiklarna ur varukorgen som nu ar tom.
Skickad till Leverantor(er): Bestallningen &ar skickad till Karolinska Universitetslaboratoriet
(KUL).

Delvis kvitterad: Delar av ordern &r klar att skickas fran KUL till koparen.

Kvitterad: Hela ordern &r klar att skickas fran KUL till koparen.

Dag och klockslag nar ordern kvitterats, vem som packat leveransen och hur ordern &ar
skickad med ev. kollinummer

For att se detaljer angaende status gar man till fliken Historik.
Har kan du dels se nar bestéllningen ar skapad samt nér leveransen ar klar att skickas.



Leveranskvittens anger tidpunkt nar paketet ar paketerat och fardigt att lamnas for leverans.

Via klickning pa lanken "Leveranskvittens registrerad” alternativt valja fliken "Bestallda
artiklar’ kan man fa mer detaljerad information om ordern och leveransen.

Som kund kan man sjalv eftersdka sin bestallning nar transport sker med MediCarrier eller
med PostNord (postnord.se)

Leveranskvittens registrerad 2019-04-12 11:29

o av RoM LNP Order: Provtagningsmateriel m.m. (KULD35767)
Ordersvar mottaget 2019-04-1211:28
Order bekraftad manuellt av anvéndare Order: Provtagningsmateriel m.m. (KUL035767)
Order skickad till leverantor 2019-04-11 11:57

Order: Provtagningsmateriel m.m. (KULO35767)

Bestallning skapad 2019-04-11 11:57
[+ av Vardcentral Kista/Akalla Riddarens
Reklamation ska ske inom 14 dagar.

Fragor angdende leveranser och produkter besvaras av Kundservice 08- 123 719 99.
Ha ditt ordernummer i beredskap (KUL1xxxxx).



