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1. Om Karolinska Universitetssjukhuset

Karolinska Universitetssjukhuset har ett tredelat uppdrag: vard, forskning och utbildning.
Sjukhuset har dven ansvar for nationell hogspecialiserad vard och regionsjukvard, och utfor
dessutom utomlans- och utlandsuppdrag. Verksamheten bedrivs huvudsakligen vid sjukhusen
i Huddinge respektive Solna, men &ven pa ett antal andra platser inom Stockholmsregionen.
Karolinska Universitetssjukhuset ar ett av Europas storsta sjukhus och har en betydande andel
av Region Stockholms vardkapacitet.

Karolinska i siffror 2024

Oppenvardsbesok 1,5 miljoner
Slutenvardstillfallen 87 000
Antal medarbetare 16 300

Tabell 1. Antal 6ppenvardsbesok, slutenvardstillfallen och medarbetare
pa Karolinska Universitetssjukhuset 2024.

Karolinska Universitetssjukhuset ar organiserat utifran patientens behov, och placerar stort
mandat och ansvar pa vardens verksamhetschefer. Sjukvarden var 2024 organiserad i sex
teman och tre funktioner samt ett antal centrala staber som ger stéd till den dagliga
sjukvarden.

De ekonomiska forutsattningarna under 2024 har varit utmanande. Arets ekonomiska resultat
visar ett underskott pa 549 miljoner kronor. Det &r i linje med prognoserna i tertial- och
delarsrapporterna men samre &n budget. Sjukhuset har under aret fokuserat pa atgarder for att
sakerstalla tillgangligheten och produktionen — bade for regionens patienter och for
utomlanspatienterna — och for att minska de underliggande kostnaderna. Det langsiktiga
arbetet med att effektivisera och forenkla sjukhusdvergripande processer samt att sakerstélla
kompetensutveckling och goda forutsattningar for sjukhusets medarbetare har fortsatt. Under
aret har sjukhuset minskat inhyrningen av vardpersonal.

2. Vart hallbarhetsarbete — systematik

Karolinskas hallbarhetsarbete samordnas och styrs av sjukhusets certifierade
milj6ledningssystem. Hallbarhetsarbetet omfattar miljomassig hallbarhet, social hallbarhet
inklusive arbetsmiljé och ekonomisk hallbarhet. Hallbar utveckling handlar om att sakerstalla
goda livsvillkor for alla manniskor, bade i dag och i framtiden. Manniskan ar i centrum,
ekologin satter ramarna och en sund ekonomi &r en forutsattning och ett medel fér en hallbar
utveckling. Sjukhusets hallbarhetsarbete definieras av vara tre varderingar: ansvar, helhetssyn
och medménsklighet. Hallbarhetsarbetet ar ocksa sammanlénkat med de globala
hallbarhetsmalen som utgér kdrnan i Agenda 2030, FN:s globala handlingsplan for en hallbar
utveckling. De identifierade prioriteringarna inom sjukhuset bidrar till att uppna dessa mal (se
tabell 2).
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Social hallbarhet, Miljomassig hallbarhet Ekonomisk hallbarhet

inklusive arbetsmiljo

Vi ska erbjuda en jamstalld och Vi ska minska vara hélso- och Vi ska systematiskt integrera

jamlik vard samt arbetsmiljo. miljofarliga utslapp fran och folja upp hallbarhet i vara
kemikalier och ldkemedel till ~ beslut, avtal och styrande
ar 2027. processer.
Vi ska frdmja hélsa och Vi ska 6ka var cirkulara Vi ska aktivt motverka
forebygga arbetsrelaterad resursanvandning och minska  korruption och jav.
ohalsa. var klimatpaverkan med 40

procent till ar 2027.

Vi ska Oka tillgangligheten och
samverkan med vara patienter
och narstaende samt starka
deras réttigheter.

En viktig del av sjukhusets miljoledningssystem &r Karolinskas Hallbarhetsprogram som
galler for aren 2023-2027. Programmet ar styrande och innehaller sjukhusévergripande
hallbarhetsmal och hallbarhetsaktiviteter. Hallbarhetsprogrammet sammanfattar hur Region
Stockholms hallbarhetsstrategi, hallbarhetspolicy och andra riktlinjer ska tillampas. For 2024
bestod programmet av sju mal kopplade till malomradena social, miljémassig och ekonomisk
hallbarhet.

Risker

De storsta utmaningarna i hallbarhetsprogrammet ar framst kopplade till klimatet och
sjukhusets mal om att minska utslappen med 40 procent till ar 2027. Det malet ar ocksa i linje
med Region Stockholms klimathandlingsplan om att bli klimatneutrala till 2035. Sjukhuset
saknar i dagslaget en tydlig siffra pa de totala utslappen vilket komplicerar berékning och
uppfoljning av malomradet.

Aven for det strategiska arbetet med social hallbarhet finns en identifierad hallbarhetsrisk
eftersom det saknas ett sjukhusovergripande natverk, tydliga kanaler och ansvarsfordelning.
Att fortsatta bygga upp en tydlig struktur for sociala hallbarhetsfragor ar darfor prioriterat.
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2.1. Kompetens och utbildningar

Region Stockholm har en obligatorisk hallbarhetsutbildning for alla medarbetare. Nya
medarbetare pa sjukhusets erbjuds dessutom en introduktionsdag dar en dvergripande
presentation av Karolinskas hallbarhetsarbete ingar. For cheferna finns en
hallbarhetsutbildning som innehaller chefers ansvar i sjukhusets hallbarhetsarbete. Under
2024 har utbildningen breddats och innehaller nu mer information om social och ekonomisk
hallbarhet. Under aret har cheferna fatt mojlighet att delta i utbildningen fysiskt for att framja
fragor och diskussion.

Alla miljéinformatérer erbjuds grundldggande utbildning inom miljo dar &mnen som avfall
och kemikalier ingar. Under 2024 holls dessutom tre storméten for miljéinformatorerna med
fokus pa cirkular upphandling, minskad anvandning av engangsmaterial, 6vergang till
biobaserade produkter, Kloka Kliniska Val och integrering av social hallbarhet i
miljoledningssystemet.

Inom social hallbarhet finns flera obligatoriska utbildningar fér samtliga medarbetare och
chefer med fokus pa normer, bemotande, HBTQI+ och etnicitet. Sjukhuset erbjuder aven
expertutbildningar, exempelvis barnskyddsteamets utbildningar for att upptécka och bemota
barn som misstanks vara utsatta for vald och ANOVA-mottagningens utbildningar for
prevention av sexuellt vald. Under hosten 2024 anordnades halsoveckan med forelasningar
och halsoframjande aktiviteter.

2.2. Styrning, ansvar och uppféljning av hallbarhetsarbetet

Styrelsens och sjukhusledningens mal ar ett hallbarhetsarbete som ar integrerat i ordinarie
styrning och som genomsyrar hela verksamheten. Hallbarhetsarbetet styrs fran flera olika hall,
bland annat fran halso- och sjukvardsférvaltningen och via hallbarhetsindikatorer i Region
Stockholms budget men aven fran lagkrav. De olika kraven ingar i sjukhusets
hallbarhetsprogram.

| uppféljningen av sjukhusets miljéledningssystem genomfors arligen interna och externa
revisioner, kemikalieinventeringar, sakerhetsradgivarinspektion samt lagefterlevnads-
kontroller. Utéver detta aterrapporterar sjukhuset arligen pa miljétillstanden till vara
tillsynsmyndigheter Solna stad och Huddinge kommun.

For att forenkla och forbattra hallbarhetsarbetet har sjukhuset under 2024 fokuserat pa att
integrera social hallbarhet i miljéledningssystemet. Bland annat har en ny hallbarhetspolicy
tagits fram som tydligt kopplar samman social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet. Andra
dokument som dr integrerade i miljoledningssystemet &r utbildning, ansvar och risker.
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Chefer pa olika nivaer har det vergripande ansvaret for att integrera hallbarhetsfragorna i sin
verksamhet, och stottas av bade lokala och centrala hallbarhetsfunktioner. Pa Karolinska finns
over 600 lokala funktioner som inom ramen for sin ordinarie tjanst &ven har ett
hallbarhetsuppdrag. | uppdraget ingar bland annat att genomfora kemikalieinventering och
lokala miljéronder for att identifiera forbattringsmojligheter. Enheten Hallbarhet samordnar
och foljer upp hallbarhetsarbetet pa sjukhuset. Varje tema, funktion och stab har en utsedd
hallbarhetssamordnare som stottar i hallbarhetsarbetet.

Tableau - visualisering av uppféljning

For 16pande uppfoljning av hallbarhetsarbetet anvands Tableau — ett visualiseringsverktyg for
data. Det &r ett stod for verksamheterna for att kunna prioritera de insatser som gor mest nytta.
Verktyget underlattar dven arbetet med att folja upp uppsatta mal och indikatorer for hela
sjukhuset. Aven ekonomisk och miljomassig hallbarhet har integrerats i verktyget. Det gar till
exempel att se kostnader for utvalda forbrukningsvaror samt vad varorna motsvarar i CO»-
utslapp. De flesta malen gar att bryta ned pa verksamhetsniva, sa att verksamheterna kan folja
sin egen utveckling.

FOr att mota verksamheternas behov har rapporterna i Tableau utvecklats under 2024.
Visualiseringarna har gjorts mer pedagogiska och ger en snabbare 6verblick. Ett samarbete
med lakemedelssupporten och ekonomiavdelningen har ocksa pabdrjats, vilket gor att det nu
gar att folja lakemedelskassationen fran hyllor. Det ar ett betydande framsteg eftersom det
tidigare endast var mojligt att folja kassationen fran lakemedelsautomater som endast
motsvarar cirka 20 procent av sjukhusets totala lakemedelskassation. Utdver detta har
rapporten for tjansteresor utvecklats. Under 2024 besoktes sidorna i Tableau éver 4 000
ganger.
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3. Resultat och uppfoljning 2024

Karolinskas hallbarhetsprogram foljs upp fyra ganger per ar. For att na de sju malen arbetar
verksamheterna varje ar med ett antal hallbarhetsaktiviteter som ar kopplade till malen.
Aktiviteterna viljs utifran vad verksamheterna har mojlighet att paverka. Under 2024 arbetade
varje verksamhet med tva olika aktiviteter. Tabell 2 visar en samlad status for malen efter
verksamhetsaret 2024. Foljande kapitel beskriver mer i detalj hur sjukhuset har arbetat mot
malen i hallbarhetsprogrammet, baserat pa social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet.
Insatserna som beskrivs i kapitlet ar saval sjukhusovergripande och strategiska initiativ som
verksamhetsnara och lokala insatser.

De globala héallbarhetsmalen

_ Social héallbarhet, inklusive arbetsmiljo
0= LE B Vi ska erbjuda en jamstalld och jamlik
‘—’ | A0 vard samt arbetsmilio. Ej i fas

INSIIIIDIH. mmﬂ.l

Vi ska frdmja hélsa och férebygga o
arbetsrelaterad ohdlsa. | fas
Vi ska oOka tillgangligheten och samverkan med vara o
patienter och narstaende samt starka deras rattigheter. | fas

Miljomassig héallbarhet
3 RRE “ﬁrﬂ 15$m Vi ska minska vara halso- och miljofarliga utslapp L
o "3 e fran kemikalier och lakemedel till &r 2027. I fas
B Vi ska oka Var cirkulara resursanvandning och minska
@@ K 2z klimatpaverkan med 40 procent till &r 2027. Ej i fas

BIIFIINM

12 A Vi ska systematiskt integrera och félja upp hallbarhet o
i vara beslut, avtal och styrande processer. | fas
ANSTANDIGA 16 mm .

Vi ska aktivt motverka korruption och jav. | fas

Tabell 2. Hallbarhetsprogrammet med malen for 2024.
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13 aktiviteter

76 aktiviteter

Totalt: 203

114 aktiviteter aktiviteter

= Social hallbarhet
= Miljomassig hallbarhet
= Ekonomisk hallbarhet

Bild 1: Valda hallbarhetsaktiviteter fordelat pa malomrade 2024.

Social hallbarhet

Arbetet med social hallbarhet ar integrerat och forankrat i sjukhusets ordinarie verksamhet
samt Karolinskas sjukhusavtal 2024-2027. Den vard som erbjuds ska vara personcentrerad,
jamlik och jamstalld. Information ska ges pa ett satt sa att den forstas utifran patientens
formaga, patienters narstaende ska involveras utefter patientens 6nskemal och barns
rattigheter ska efterstravas. Rad och stod ska ges i halsofrimjande syfte.

Tre mal i Karolinskas hallbarhetsprogram ar kopplade till social hallbarhet (se tabell 2).
Malen syftar till att forbattra det systematiska arbetet med social hallbarhet i enlighet med
Region Stockholms hallbarhetsstrategi. Samtidigt bidrar de till de globala hallbarhetsmalen
(se tabell 2). Under 2024 har Karolinska Universitetssjukhuset fortsatt att integrera social
hallbarhet i miljoledningssystemet och anstallt en strateg for att utveckla arbetet vidare.
Verksamheterna har arbetat med fokus pa olika aspekter inom social hallbarhet och flera goda
exempel har identifierats (se bild 2).

Kloka Kliniska Val (KKV), som ar en strategi for att frimja evidensbaserade, resurseffektiva
och patientcentrerade beslut i varden, finns sedan tidigare med i sjukhusets budget och
kommer fran och med 2025 &ven att inga i hallbarhetsprogrammet. Vissa verksamheter har
redan paborijat arbetet med KKV dar exempelvis medicinska enheterna Aldrande samt Klinisk
fysiologi framgangsrikt har minskat antalet onddiga ekokardiografier med 30 procent pa ett
drygt halvar, tack vare ett tydligare patientcentrerat arbetsséatt.

| arbetet for att sakerstalla att social hallbarhet genomsyrar verksamheten ingar bland annat
enheten Hallbarhet, jamlikhetsgruppen vid Astrid Lindgrens barnsjukhus (ALB), etikradet,
barnrattsradet, barnskyddsteamet, ANOVA-mottagningen och strategiskt omvardnadsforum.
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Goda exempel fran 2024

Medicinska enheten Plastikkirurgi och Kékkirurgi forst pa Karolinska
att bli HBTQI+-certifierade av RFSL.

Utvecklat arbetet mot odnskade sexualiteter och prevention av
sexuellt vald genom nationellt utbildningsmaterial och hjéalpchat.

Utvecklat arbetet for att skydda barn mot vald genom ett Al-baserat

utbildningsverktyg.

Starkt arbetet med digital tillganglighet, dels genom Alltid Oppet, dels

genom Karolinska@Home.

Utvecklat utbildningsmaterial om barnrétt, bland annat en sjalvskattningslista for
att bedoma hur val det egna arbetet utgar fran ett barnrattsperspektiv i varden.

Al-baserade accelerationstekniker, Deep Resolve, som kortar véantetider och
Okar tillganglighet i de flesta magnetkamerasystem.

Bild 2. Goda exempel kopplat till social hallbarhet.

3.1. Mal: Vi ska erbjuda en jamstalld och jamlik vard samt
arbetsmiljo

Ratten till hélsa, ratten att inte bli diskriminerad i kontakt med halso- och sjukvarden samt
ratten till liv och sjukvard pa likvardiga villkor ar grundlaggande manskliga rattigheter.
Sjukhusets arbete styrs darfor utifran bland annat halso- och sjukvardslagen (1982:763),
diskrimineringslagen (2008:567) och barnkonventionen (2018:1197).

Under 2024 inkom 17 diskrimineringsédrenden till patientnamnden. De flesta av dem handlade
om diskriminering kopplat till etnisk tillh6righet.

| PREM, som mater patientens upplevelse av varden, svarade 96 procent att de helt och hallet
eller i stort sett upplevt ett bra bemétande fran Karolinskas vardpersonal under 2024. Mannen
var i regel nagot mer positiva an kvinnorna. | den nationella patientenkéten svarar ungeféar 72
procent av Karolinskas patienter att de helt och hallet kant sig bemotta med respekt och
vardighet oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Insatser for jamlik vard och arbetsmiljo

Under 2024 utvecklades en checklista for jamlikvard och arbetsmiljo som samlar
kunskapsmaterial och uthildningar kopplade till jamlik vard och icke-diskriminering. For att
starka sjukhusets forebyggande arbete med icke-diskriminering togs det dven fram ett APT-
material som samlar information om de sju diskrimineringsgrunderna och
diskrimineringsformerna.

For att ytterligare starka det strategiska arbetet med social hallbarhet har en
sjukhusovergripande kartlaggning paborjats. Den ska identifiera hur samtliga verksamheter
arbetar med social hallbarhet och med att forebygga diskriminering, med sarskilt fokus pa
etnisk tillhorighet, vald i nara relationer och barnratt. Syftet ar att lyfta goda exempel som kan
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spridas sjukhusdvergripande samt att identifiera utvecklingsmojligheter och verksamheternas
behov, sa att det framtida arbetet fokuserar pa ratt prioriteringar. Under 2024 har
kartlaggningen pabdrjats pa Tema Barn, Tema Akut och Reparativ Medicin och Tema
Inflammation och Aldrande och férvantas bli klart under forsta halvan av 2025.

HBTQI+-certifierade

| december 2024 blev den medicinska enheten Plastikkirurgi och Kakkirurgi forst pa
Karolinska att bli HBTQI+-certifierade av RFSL. HBTQI+-certifieringen staller hdga krav pa
ett aktivt arbete for att 6ka kunskapen om normer, mangfald och inkludering. For att bli
certifierad kravs att samtliga medarbetare genomgar HBTQI+-relaterade utbildningar, en
handlingsplan for inkludering och trygghet samt att arbetet dokumenteras och foljs upp
kontinuerligt for att sakerstalla langsiktiga forbattringar.

3.2. Mal: Vi ska framja héalsa och forebygga arbetsrelaterad ohélsa

God hélsa ar en grundlaggande forutsattning for manniskors majlighet att na sin fulla
potential och att bidra till samhallets utveckling. Investeringar i hdlsa genom till exempel
halso- och sjukvard dr en aterinvestering i samhallets utveckling. Karolinskas arbete for att
forbattra folkhélsan innebér bland annat radgivning om levnadsvanor samt férebyggande
arbete med vald i nara relationer och sexuellt vald.

| samband med operationer och behandlingar ger sjukhuset halsoframjande rad anpassade till
patientens behov och vard. Nastan 50 procent av patienterna pa Karolinska har vid
inskrivningen risk for undernéring, det vill sdga de har minst en av tre riskfaktorer; ofrivillig
viktforlust, atsvarigheter eller ett lagt BMI-véarde. Enligt den nationella patientenkéaten ligger
Karolinskas akutmottagningar nagot under Sveriges medelvarde nar det handlar om att fraga
om levnadsvanor.

Levnadsvana Andel positiva svar i nationella patientenkéaten 2024
(akutmottagningar)

Alkohol 22 procent

Tobak 24 procent

Motion 15 procent

Mat 23 procent

Tabell 3. Andel positiva svar i den nationella patientenkaten dar patienten svarat
att de har fatt frdgor om levnadsvanor.
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Halsoframjande insatser

Under nutritionsveckan 2024 uppmarksammades sjukdomsrelaterad undernaring for att sprida
kunskapsstod, riktlinjer och information om hur undernéring ska upptackas, dokumenteras,
diagnostiseras och behandlas. Som en del av detta arbete samlades information och
utbildningar pa en gemensam temasida pa sjukhusets intranat, Karolinskas dietister héll en
utbildningsdag och information spreds genom olika artiklar och intervjuer med personal. Pa
ALB har screeningverktyget STRONGkids implementerats for att upptacka risk for
underndring hos inneliggande patienter i barnsjukvarden. Under aret har information om
verktyget spridits via utbildning och med rekommendationer om implementering.

Vald i nara relationer och sexuellt vald — ett folkhalsoproblem

Under 2024 har sjukhuset, med ANOVA-mottagningen fran medicinska enheten
Inflammation och Aldrande i spetsen, utvecklat arbetet mot odnskade sexualiteter och
prevention av sexuellt vald. En ny utbildning for halso- och sjukvardspersonal har tagits fram
samt en anonym chatt for att komplettera den tidigare hjélptelefonen. Genom chatten blir
hjalp mer tillgénglig, framfor allt for unga personer med sexuell problematik och anhériga till
personer med sexuell problematik. Vidare har barnskyddsteamet, med medel fran Region
Stockholms Innovationsfond, utvecklat ett Al-baserat utbildningsverktyg. Verktyget, en
chatbot med barnavatarer, hjalper personal att 6va pa samtal for att identifiera valdsutsatthet
hos barn. Genom att trana pa att stalla fragor och tolka svar 6kar tryggheten i samtalen, vilket
kan hjalpa fler barn att berédtta om sin situation. Verktyget testades hdsten 2024 och
vidareutvecklas under 2025.

Forebyggande insatser mot arbetsrelaterad ohalsa

Under 2024 implementerades SAM-modulen! vilket har starkt det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Bland annat har riskbedémningar gjorts med stéd av checklistor och SAM-
arbetet har foljts upp. En kartlaggning av den organisatoriska och sociala arbetsmiljon har
genomforts och sammanstallts i handlingsplaner. Riskanalyser gors for alla
arbetsmiljéavvikelser och hanteras av sjukhusets skyddskommitté. Skyddskommittén har
under 2024 identifierat ett behov att starka kompetensen gallande detta arbete.

Under 2024 fokuserade Karolinska pa insatser runt stress och aterhamtning. De regionala
medel som sjukhuset hade tilldelats inom hallbar och halsoframjande arbetsmiljo fordelades
pa 187 projekt. Fokus har bland annat varit utbildning inom effektivt sjalvledarskap,
konfliktkartlaggningar, arbetsmiljokartlaggningar och handledning for olika arbetsgrupper.
Aven inkdp av utrustning till personalgym och inkdp av forvaringsskap for cykelbatterier har
ingatt i satsningen. Karolinska har fortsatt att utveckla det halsoframjande arbetet med hjalp
av bland annat natverket for halsoinspiratorer och har nu fler &n 300 halsoinspiratorer.
Utbildningar har dven genomforts for chefer och HR-personal med fokus pa psykisk hélsa,
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar samt att tala om sjéalvmord.

Under aret har riktade insatser gjorts for att minska sjukfranvaron och den arbetsrelaterade
ohalsan. Bland annat genomfardes fordjupade sjukfranvaroanalyser for de verksamheter som
har en sjukfranvaro pa éver 6 procent. Sjukfranvaron for 2024 ligger pa liknande niva jamfort
med foregaende ar (se tabell 4).

1 Systematiskt arbetsmiljoarbete, eller SAM, beskriver hur arbetsmiljoarbetet ska organiseras, genomféras och
foljas upp. Malet &r att skapa en arbetsmiljo dar ingen blir sjuk, skadas eller dor av jobbet.
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Procentuell sjukfranvaro Utfall 2024 Utfall 2023
Procentuell sjukfranvaro total 6,2 6,2
Varar kvinnor 7,0 7,0
Varav man 3,2 3,4

Fordelat pa period

1-14 dagar 2,6 2,8
15-90 dagar 0,9 0,9
91> dagar 2,7 2,6

Tabell 4. Procentuell sjukfranvaro pa Karolinska Universitetssjukhuset.

3.3. Mal: Vi ska oOka tillgangligheten och samverkan med vara
patienter och narstaende samt starka deras rattigheter

Sommaren 2022 satte Karolinska upp som mal att bli det forsta svenska kofria
universitetssjukhuset?. Kofrihet var aven under 2024 ett prioriterat mal och ar avgorande for
att na jamlik vard. Tillganglighet handlar ocksa om att kunna anpassa verksamheten for att
tillgodose olika patientgruppers behov och manskliga réttigheter.

Innovation for 6kad tillganglighet

Under aret som gick fortsatte sjukhuset att utveckla arbetet med digital tillganglighet, dels
genom Alltid Oppet, dels genom Karolinska@Home. Alltid Oppet méjliggor till exempel e-
kallelser till besok, receptfornyelse online, videobesok och digitalt stod for att av- och
omboka tid. Arbetet under 2024 har handlat om att lagga till fler och tydligare funktioner i
applikationen for att underlatta for bade patienter och medarbetare. Karolinska@Home &r en
digitaliseringssatsning for att skapa en regional struktur for hur hogspecialiserad vard som
idag sker pa sjukhus, i framtiden ska kunna ske i hemmet. Malet &r att patienter ska kunna
vara hemma i hogre utstrackning och samtidigt ha en trygg och séker kontakt med sjukhuset.
Projektet startade 2023 och planeras att paga fram till 2026. Tema Cancer har under 2024
genomfort en pilot dar e-remisser fran Jamtland/Hérjedalen och Uppsala har testats.
Erfarenheterna visar att e-remisser 0kar patientsakerheten, minskar handlaggningstider och
ger betydande besparingar genom att reducera porto- och administrativa kostnader.

Under pandemin vaxte kéerna till magnetkameran pa Radiologi Huddinge, vilket ledde till att
en projektgrupp startades for att korta ner dem. En tidig framgangsfaktor var Al-baserade

2 Kofrihet definieras som att patienter inte ska vénta langre 4n 90 dagar pa operation
eller 30 dagar pé forsta mottagningsbesok.
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accelerationstekniker, Deep Resolve, som installerades i de flesta av magnetkamerasystemen.
Detta har lett till nd&rmare 40 procent snabbare undersokningar, forbattrad bildkvalitet och
Okad tillganglighet till magnetkameran med néstan 100 procent.

Kommunikativ tillgéanglighetsanpassning

Sjukhuset arbetar med kommunikativ tillgdnglighetsanpassning for att garantera en
patientcentrerad vard. En del i detta handlar om att fa information pa ett satt som man kan ta
till sig och forsta, till exempel att den ges pa ett sprak som personen beharskar. Karolinska
erbjuder Region Stockholms tolktjanst och digitala kommunikationssétt for tolkning.
Sjukhuset har en riktlinje som fortydligar patientens ratt till tolk och i vilka situationer digitala
hjalpmedel kan anvandas. Under 2024 har en checklista for tolkanvandning tagits fram med
stod fran Transkulturellt centrum, TransVoice och halso- och sjukvardsférvaltningen.
Checklistan innehaller tydliga rutiner infor, under och efter det tolkade vardmaotet. Innan
checklistan gors tillganglig pa hela sjukhuset kommer den i bérjan av 2025 att testas inom
Astrid Lindgrens barnsjukhus.

Samverkan med patienter och narstaende

Barnrattsradet pa Karolinska arbetar med att kvalitetssékra arbetet kring barnets rattigheter
och inkludering. De arbetar nédra sjukhusets barnrattsombud, och utbildar aven nya
barnrattsombud. Under 2024 utbildades nya barnrattsombud i tva omgangar och det finns nu
10 barnrattsombud pa Karolinska. Ett barnrattsombud bevakar barnets rattigheter och stottar
kollegor och chefer i dessa fragor. Deras uppdrag innebar bland annat att efterfraga, forbereda
och genomfora barnkonsekvensanalyser vid beslut samt utvecklings- och férandringsarbete
som berdr barn och unga. Barnrattsradet genomforde tva sjukhusovergripande
barnkonsekvensanalyser under 2024 och flertalet lokala barnkonsekvensanalyser
genomfordes av sjukhusets barnrattsombud.

Under barnrattsveckan 2024 lanserade barnrattsradet en sjalvskattningslista for att sékerstélla
att barns rattigheter tillgodoses. Listan kan anvéndas for att bedoma hur val det egna arbetet
utgar fran ett barnrattsperspektiv.

For okad samverkan pa ALB finns Ung Expert som startade hosten 2021. Gruppen traffas 4—6
ganger per ar for att tillsammans med vardpersonal diskutera hur sjukhuset kan bli sa optimalt
som mojligt for barn och ungdomar, utifran ett patientperspektiv. Omvardnadsomradet
Hogspecialiserad barnmedicin 2 i Solna gjorde en trygghetsvandring tillsammans med barn i
aldrarna 4-18 ar for att identifiera hur lokalerna béttre kan anpassas efter malgruppen.

Yiterligare exempel pa samverkan finns pa Tema Cancer. Dér drivs innovationsprojektet
minKod som startade 2018 eftersom unga vuxna i aldrarna 15-29 ar med cancer vittnat om att
varden inte &r utformad for aldersgruppens behov. Unga personer med erfarenhet av cancer
ingar i projektteamet och driver fragor om innehall, upplagg och mal med innovationsarbetet.
Fyra fokusomraden, dar arbetsprocesser har paborjats, har identifierats:

o aldersanpassat psykosocialt stod fran varden
e psykosocialt stod fran andra cancererfarna (Digitala plattformen Pejla)
e aldersanpassad information fran och om myndigheter (Chatbot Charlie)

e aldersanpassad information om sjukdom och behandling fran varden (Min Vardplan
via 1177).
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Miljomassig hallbarhet

Under 2024 har arbetet kopplat till material intensifierats, med sarskilt fokus pa cirkularitet,
minskat anvandande av engangsprodukter samt 6kat anvandande av biobaserade produkter.
En intern miljorevision genomfordes for att fa en battre Gverblick av verksamheternas arbete
kopplat till material och for att identifiera var mer stottning behdvs. Material har &ven varit ett
fokus under arets stormaéten for att informera miljéinformatérer om hur de kan bidra till
arbetet pa sina arbetsplatser.

Tva mal i Karolinskas hallbarhetsprogram &r kopplade till miljomassig hallbarhet. De handlar
om att till ar 2027 minska vara miljofarliga utslapp fran kemikalier och lakemedel och minska
var klimatpaverkan med 40 procent (se tabell 2). Verksamheterna har arbetat med fokus pa
olika aspekter inom miljomassig hallbarhet, och flera goda exempel har identifierats (se bild
3).

| arbetet for att driva miljo- och klimatarbetet ingar bland annat enheten Hallbarhet,
lakemedel- och miljogruppen, lakemedelssupporten och narmare 600 miljéinformatorer.

Goda exempel fran 2024

e HIM (Hospital Inventory Management project)— projekt for att mata
lakemedel pa hylla med malet att minska
kassation med 10 procent.

100 000 cirkuléra forkladen har anvants, vilket genererat 66 procent
lagre CO: -utslapp jamfort med traditionella forkladen.

Overgéng fran enpatients- till flergdngsmaterial pa Medicinsk Teknik —
Anestesi och Intensivvard.

Lakemedel foljer med patienterna nér de byter avdelning (cancer).
Omfdrdelning av lakemedel mellan avdelningar (cancer).

Samlade bestallningar av lakemedel och 6kat avstand mellan
bestallningspunkter (cancer).

Genomgang av sortiment med ansvariga avdelningar, justerade
bestéllningspunkter och sortering av ldkemedel enligt FEFO
(First expired first out) pa lakemedelshyllor (PMI).

Karolinska@Home, sjukvard i hemmet som bland annat minskar resor.

Anvandning av handskar minskade med 5,1 procent, tack vare stéd av
utbildningsmaterial, Hjéarta Karl Neuro.

Forandrade rutiner med intravenosa vatskor har medfort att
cirka 6 000 liter ringer acetat tagits bort, HKN.

Byte av rondskalar fran engangs- till flergangsskalar i metall.
Paborjat projekt med flergangshandskar inom cancervarden.

Efter en lyckad pilot har e-remisser dkat inom cancervarden
vilket ger miljomassiga och ekonomiska besparingar.

Bild 3. Goda exempel kopplat till miljomassig hallbarhet.
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3.4. Mal: Vi ska minska vara miljofarliga utslapp fran kemikalier
och lakemedel till &r 2027

Lakemedel och kemikalier tillhor Karolinskas prioriterade miljoaspekter. Sjukhuset anvéander
cirka 4 500 olika kemiska produkter. Kemikalier och lakemedel har en pataglig effekt under
hela dess livscykel, fran tillverkning till utséndring och avfallshantering. Darfor arbetar
sjukhuset systematiskt med att minska riskerna genom att minska ontdig kassation och
genom lakemedelssubvention. Sjukhuset anvander KLARA kemikaliesystem for
kemikalieinventering och -hantering, och medarbetare utbildas I6pande.

Minskade utslapp fran kemikalier

Under 2024 implementerade Karolinska nya riktlinjer for kemikaliehantering av avfall. Efter
implementeringen i alla sjukhusets verksamheter har utsléappen av farliga &mnen till aviopp
minskat. Sjukhusets kontinuerliga arbete med substitutionsutredningar och kartlaggningar av
hélso- och miljofarliga kemikalier fortsatter.

Awven anviandningen av kvicksilverklorid, som &r giftigt ur bade halso- och miljésynpunkt, har
minskat. Kvicksilverklorid anvandes tidigare vid diagnostik av atta arftliga sjukdomar med
samlingsnamnet porfyri. En ny analysmetod utan kvicksilver har utvecklats och varit i drift
sedan 2024, vilket har lett till minskad exponering och hantering av kvicksilverklorid.

Vid upphandling av analysinstrument och kemikalier ar enheten Hallbarhet alltid med for att
fran borjan stélla ratt hallbarhets- och miljokrav for saval kemikalier som de instrument som
ska anvandas pa sjukhuset. Pa sa satt minskar anvandningen av farliga kemikalier pa
sjukhuset bade for kemiska produkter och varor innehallande farliga &mnen.

Lakemedel

Under 2024 startades en lakemedels- och miljogrupp for att intensifiera arbetet med att
minska den miljopaverkan som sjukhusets lakemedelsanvéandning innebér. | gruppen finns
representanter fran funktion Medicinsk Diagnostik Karolinska och olika professioner fran
olika delar av sjukhuset. Gruppen fungerar som en plattform for att lyfta och sprida goda
exempel och samordna gemensamma initiativ. Under 2024 var lakemedelshanteringen fokus
under bade intern- och externrevision.

Anvandningen av miljobelastande lakemedel har minskat betydligt. Sjukhuset har framst
arbetat med fem prioriterade lakemedel som har hog miljébelastning: ciprofloxacin,
citalopram, diklofenak, escitalopram och felodipin. Den allmédnna trenden &r en minskad
forskrivning av dessa lakemedel med undantag for escitalopram, for vilket forskrivningen har
okat de senaste aren. Detta ar relaterat till att escitalopram rekommenderas i Kloka Listan,
som innehaller de lakemedel som rekommenderas for behandling av vissa sjukdomar. For att
minska forskrivningen av escitalopram arbetar sjukhuset darfor med konkreta atgardsforslag
som Janusinfo, Region Stockholms ldkemedelskommitté, har tagit fram.
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Forskrivning av miljofarliga lakemedel
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Bild 4: Foréandring i procent for forskrivning av miljobelastande lakemedel sedan 2019.
Utvalda lakemedel ar ciprofloxacin, citalopram, diklofenak, och felodipin.

Spridning av antibiotika i miljon &r en annan utmaning som kan leda antibiotikaresistens. Det
kan leda till att det blir svart att behandla sjukdomar och infektioner. Bredspektrumantibiotika
i relation till totala forskrivna antibiotika har 6kat en aning sedan féregaende ar, men har
fortsatt en tydlig minskning sedan basaret 2016. Andelen forskrivning av cefalosporiner och
fluorokinoloner &r strax under 10 procent.

Minskad kassation av lakemedel

Det bedrivs ett I16pande arbete for att ta fram statistik for att folja upp kassation av lakemedel i
vara lakemedelsautomater. Detta mojliggor for verksamheterna att folja sina resultat och pa sa
satt kunna arbeta mer konkret med minskad forskrivning av miljobelastande lakemedel och fa
kontroll pa kassationen. Utfallet for kasserade lakemedel fran lakemedelsautomater for 2024
uppgick till en kostnad pa cirka 3,2 miljoner kronor, vilket ar en minskning pa ungefar 1
miljon kronor jamfort med 2023. Under 2024 paborjades aven matning av lakemedel som
finns pa hyllorna, vilket ger verksamheterna en annu tydligare bild dver kasserade ldkemedel.

En framgangsfaktor i arbetet med att minska kassationen av lakemedel har varit att ha en
verksamhetsndra farmaceut. Det ger verksamheterna stéd med exempelvis
lakemedelssortiment, omférdelning av lakemedel mellan verksamheter samt uppféljning.
Aven metoden symtomkontroll anvands for att minska kassation av likemedel. Detta innebar
att fragor kring biverkningar/symtom skickas till patienten via Alltid Oppet tva dagar fore
planerad behandling. Genom svaren kan man bedéma om patienten kan ta emot behandling
eller inte, och pa detta vis minska risken av att lakemedel, bland annat cytostatika, bestalls till
patienter som inte &r i skick for behandling.
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Under 2024 genomférdes en kassationsstudie inom Tema Cancer med syfte att minska svinn
av systemisk onkologisk behandling. Genom att folja registrering av kassationer i Take Care
kunde en kartldggning gdras som visar orsaker till kassation, mangder samt vilka kostnader
det medfor. Studien identifierade en rad forbattringsmaojligheter for att minska kassation och
kostnader.

3.5. Mal: Vi ska minska var klimatpaverkan med 40 procent till ar
2027

Klimatférandringarna ar en av de storsta utmaningarna som manskligheten star infor,
Karolinska behover bade arbeta med att hoja beredskapen for pagaende klimatférandringar
samt minska negativ klimatpaverkan pa sikt. Klimatarbetet bedrivs bade pa en
sjukhusdvergripande niva och lokalt. Under aret har insatser gjorts for att visualisera
klimatarbetet och kartlagga dess paverkan. Verksamheterna har mojlighet att sjalva ta fram
relevant statistik for sin verksamhet, sdsom vard pa distans, flygdata och materialinkop, vilket
ar ett stod for att prioritera atgarder.

Karolinskas uppskattad utslapp inom scope 1,2 och 3

Scope 1
6 %

Scope 2
4%

Scope 3
90 %

Bild 5. Utslapp i ton CO,e inom olika scopen.®

Var klimatpaverkan férekommer har kartlagts inom olika omraden (se bild 5 och 6), vilket ger
en tydligare bild av vad som behover atgardas for att na de uppsatta malen.

3 Bilden visar en uppskattad fordelning av Karolinskas utslapp baserat pa de olika scopen. Grafen visar tydligt att
sjukhusets storsta utslappsmingd ligger inom scope 3, som ar den svaraste att méata.
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Karolinskas utslapp av vaxthusgaser bestar av direkta och indirekta utslapp, som delas in i
scope 1, 2 och 3 (se bild 5). Utifran tillgangliga data och kunskap &r det mycket svart att sétta
en absolut siffra pa sjukhusets utslapp fran scope 3. Arbetet med detta inleddes 2024 med sma
framsteg och kommer att intensifieras under 2025.

Scope 1 — Direkta utslapp: Omfattar utslapp som sker inom den egna verksamheten,
exempelvis egna utslapp fran fordon eller medicinska gaser.

Scope 2 — Indirekta utslapp: Omfattar i huvudsak utslapp fran inkopt energi, sésom el och
fjarrvdrme, som anvands i fastigheter och verksamheter.

Scope 3 — Ovriga indirekta utslapp: Omfattar utslapp fran hela livscykeln, inklusive
ravarubrytning, tillverkning, transporter av varor och transporttjanster.

Klimatpaverkan i ton CO2e fran utvalda omraden
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Bild 6. Utslapp i ton CO,e fran inkopt energi, medicinska gaser, flygresor och patientmat for ar 2024
relaterat till baséret 2019 och malet 2027, dar sjukhusets mal &r att minska utslappen med 40
procent*.

4 Medicinska gaser omfattar direktutslapp av sevofluran, desfluran, isofluran och lustgas. Inkdpt energi innefattar
el, fjarrvarme och fjarrkyla, dar utslapp fran el baseras pa ett schablonvérde utifran genomsnittligt utslapp per
kWh i Sédra Mellansverige enligt Electricity Maps (20g CO.e/kWh 2024). Utslappsvarden for vérme och kyla
hamtas fran respektive leverantérs nyckeltal. Flygresor avser tjansteresor med flyg som bekostas av sjukhuset.
Utslapp fran patientmat baseras pa leverantorernas data.
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Biobaserade produkter och engangsmaterial

Karolinska arbetar standigt med att utvardera mojligheten att anvanda béttre produkter med
lagre klimatpaverkan for att minska miljébelastningen. Malet &r att andelen biobaserade
produkter ska vara minst 15 procent i utvalda produktgrupper. Ar 2024 utgjorde biobaserade
forkladen 55 procent av alla forkladen och har gjort att sjukhuset sparat 102 ton koldioxid.
Biobaserade kanylburkar utgjorde 26 procent av det totala antalet och har resulterat i en
besparing pa 1,2 ton koldioxid.

Handskar ar en av sjukhusets storsta forbrukningsvaror, och flera projekt pagar for att minska
forbrukningen. Felaktig anvandning av handskar 6kar dessutom risken fér smittspridning. Ett
projekt handlar om att sdkerstélla korrekt anvandning och hantering av
undersokningshandskar. Fokus har legat pa att utveckla ett material som underlattar detta,
vilket i sin tur minskar onddig anvandning, svinn och kassation. Nagot som undersokts ar hur
manga handskar som &r rattvanda och hur handskarna anvands. Inom Region Stockholm
anvands 6ver 100 miljoner handskar arligen, vilket genererar 2 500 ton CO--utslapp.

Under 2024 har 100 000 cirkulara engangsforkladen i plast anvants pa Karolinska, som sedan
anvands till att producera nya. Detta har genererat 66 procent lagre CO:-utslapp och déarmed
minskat CO--utsldppen med 15,3 ton.

Andel inkdpta miljévanliga produkter
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Skyddsforkladen

Operationsdukar

mr

Kanylburkar [l

m2020 m2021 m2022 =2023 m2024

Bild 7. Andel miljdvanliga material i tre utvalda produktgrupper:
skyddsforkladen, operationsdukar och kanylburkar under aren 2020-2024.

Forkladen ar det inkopta forbrukningsmaterial som genererar storst andel CO.-utslépp. Darfor
arbetar sjukhuset med att fa ner miljobelastningen fran forbrukningen av platsforkladen. Ett
projekt pagar for att etablera ett cirkulart flode for forkladen och initiativ fran foregaende ar
har fortsatt under aret, med deltagande fran fyra enheter i Solna. Mdjligheten att genomfora
detta i storre skala har undersokts och ser lovande ut. Just nu invéntas en samordnad
upphandling for att implementera detta i fler verksamheter. De cirkuldra férkladena genererar
66 procent mindre utslapp jamfort med traditionella forkladen, och skulle hela sjukhuset
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implementera detta cirkulara flode, finns det potential att spara cirka 490 ton koldioxid.

Overgéang fran enpatients- till flergangsmaterial

Verksamheten Medicinsk Teknik — Anestesi och Intensivvard har under aret arbetat med ett
projekt som syftar till att verksamheten ska ta centralt ansvar for fragor géllande tillbehor. Det
innebér att inkdp och dgande av tillbehor pa sjukhuset sasom EKG-kablar, saturationsprober
och blodtrycksmanschetter kommer att skotas av Medicinsk Teknik. Ett beslut som har tagits
ar att Solna ska byta fran enpatients- till flergangstillbehor, vilket kommer innebéra en stor
besparing bade for sjukhusets ekonomi och for klimatpaverkan. Medicinsk Teknik centralt
kommer att kopa in alla flergangstillbehor och forvara dessa pa en gemensam plats med
dygnet runt-tillgang for samtliga verksamheter.

Miljorond

Infér sommaren 2024 uppmanades alla miljoinformatérer att genomféra en miljérond med
fokus pa material. Syftet var att hitta mojligheter att byta till miljovanligare alternativ eller
flergangsmaterial, och till hjalp fick miljéinformatorerna en checklista. Ronderna resulterade i
13 svar fran Solna och 14 svar fran Huddinge. | september utsags tva vinnare, en per site, som
fick ta emot pris i samband med ett av sjukhusets storméten for miljéinformatérer. Vinnarna
hade valt att byta ut olika material samt haft en dialog i arbetsgruppen for att identifiera
forbattringsmojligheter och forankra nya arbetssatt.

Aterbruk och textiler

For att minska miljopaverkan och optimera resursanvandningen arbetar sjukhuset med
aterbruk. Pa intranatet finns en aterbruksportal fér mobler och IT-utrustning, med mojlighet
att annonsera saker som skankes eller sokes, vilket bidrar till att forlanga livslangden pa olika
material. Portalens funktion &r i forsta hand till for att verksamheterna sinsemellan ska kunna
skanka och hitta inventarier. Manga verksamheter har som strategi att kolla i
aterbruksportalen innan ny utrustning och inredning kops in. Under aret publicerades 147
annonser i aterbruksportalen, och 2024 utokades sortimentet for att aven inkludera vissa
sjukvardsartiklar.

Arbetsklader ska aterlamnas i tid for att de ska cirkulera och anvandas manga ganger. Om de
inte aterlamnas orsakar det problem i textilkedjan och kan resultera i att leverantoren
tillverkar fler plagg an vad som egentligen behdvs. Om ett plagg inte aterlamnas inom 30
dagar réaknas det som uteliggande. Sjukhuset arbetar darfér med att uteliggande plagg ska vara
hdgst 25 procent. Kladerna &r chippade och hamtas ut med id-kort som gor det mojligt att
halla koll pa kladerna. Sjukhuset bade sparar pengar och varnar om miljon nar kladrutiner
foljs och plagg aterlamnas i tid.

Varje ar forsvinner 6ver 50 000 plagg och textilier, inklusive patientklader, personalklader
och andra textilier, vilket rdknas som svinn. Varje plagg som forsvinner kostar sjukhuset i
snitt 90 kronor och har en klimatpaverkan pa 2,7 kg CO- (siffrorna ar anpassade till faktiskt
livslangd av plaggen). Utslappen for ett plagg motsvarar en bilresa pa 11 km eller 8 timmars
dammsugning. De totala utslappen for sjukhusets férsvunna plagg motsvarar 130 ton CO;
eller 13 varv rund jorden med en vanlig bil.
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Ekologisk mat och matsvinn

Andelen ekologiska och svekologiska® ravaror i sjukhusets patientmat féljer regionens
styrning. Karolinska har gatt fran att méata i kronor till att méata i kilogram for att sakerstalla att
inte bara ett fatal dyra ekologiska produkter képs in, utan dven att mangden ekologisk mat
prioriteras. Vissa ravaror, sa som kaffe, te, mjol och dgg, &r alltid ekologiska. Under aret
uppgick andelen ekologiska livsmedel i kilogram till 47,2 procent och andelen svekologiska
livsmedel i kilogram till 27,7 procent.

Under 2024 har matsvinnet minskat med 15 procent jamfoért med 2023, tack vare sjukhusets
fortsatta insatser och tata samarbete med matleverantérerna i Solna och Huddinge. Enligt
sjukhusets leveranttrsavtal finns fasta menyer dar matrétterna &gs av leverantorerna tills de
tas ut fran kylskapet. Det har bidrar till minskad Gverbestallning och ger dessutom patienten
mojlighet att vélja mat narmare maltidstillfallet. For att battre forstd vad patienterna vill ata
infordes under aret a&ven en QR-kod pa de fasta menyerna, dar patienterna kunde ge feedback
pa maten. Denna feedback har sedan anvants for att forbattra menyerna.

Projektet Digimal 2.0, ett samarbete mellan Signatur by Coor och Karolinska, startade 2024.
Under varen infordes digital maltidsbestallning pa 18 avdelningar i Solna, dar vardpersonal
anvander surfplattor for att registrera patienternas maltidsval. Systemet visar ocksa maltidens
energiinnehall och tillganglighet. Bestallningen skickas digitalt direkt till koket, dar
maltidsvarden forbereder serveringen. De digitala bestallningarna har bade sparat tid och
minskat matsvinnet med 10-16 procent jamfort med 2023.

Matleverantéren Sodexo i Huddinge arbetar ocksa med att minska matsvinnet. De har dven
etablerat ett samarbete med en valgorenhetsorganisation dit 6verblivna matlador skanks till
behévande.

Total matsvinn fran patientmat, matti ton
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Bild 8. Matsvinn fran patientmat, matt i ton mellan aren 2019-2024.

5 Ravaran ar ekologisk och svensk.
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Projekt for att minska svinnet fran frukost och mellanmal

Under 2024 startade ett projekt for att minska svinn av frukost och mellanmal. Genom att
andra upplagget av frukostservering blir det lattare att kontroller svinnet men det kréver
anpassning efter patientgrupper och avdelningar. | en kartldggning av nuldget deltog tre
avdelningar pa Nya Karolinska i Solna —tva pa forlossningen och en pa Tema Cancer. Under
en vecka genomfordes méatningar i samarbete med Signatur by Coor, och resultaten
analyserades tillsammans med avdelningarna och kostcontroller. Tillsammans fattades beslut
om atgarder, och uppféljande méatningar ar planerade for att utvéardera effekten.

Energi

Energianvandning bidrar till sjukhusets klimatpaverkan genom indirekta utslapp. For att
minska dessa utslapp kravs stora gemensamma insatser mellan fastighetsagare och sjukhuset.
Regionens fastighetsbolag Locum har startat projektet Energismart pa jobbet och sjukhuset
krokar i detta initiativ. Kontinuerligt undersoks nya mojligheter att minska
energianvandningen. Ett exempel &r att anpassa ventilation och utrustning efter
verksamhetens tider vilket medfor att energifoérbrukningen gar ner. Sjukhuset arbetar aven
med energieffektiviseringar genom energironder dar onddigt sldseri uppmarksammas och
kartlaggs for att minska energianvandningen. Verksamheterna bidrar ocksa genom att
exempelvis identifiera och stdnga av utrustning som inte anvands.

| samverkan med Coor, som ansvarar for nya sjukhusets drift, halls varje manad ett
samverkansrad dar effektiviseringar och ny utveckling inom energiomradet diskuteras.
Externa parter bjuds dven in for att presentera innovationer.

Under aret har Coor gjort flera optimeringar, som lett till energibesparingar och minskat
sjukhusets klimatpaverkan med cirka 10,8 ton CO--ekvivalenter. Bland atgarderna finns ett
ventilationsprojekt som minskat friskluftstillforseln till operationssalar, vilket 19st
avfuktningsproblem pa sommaren. Dessutom har 1 000 armaturer bytts till LED, vilket sparar
el och forbattrar inomhusklimatet. LED-omstallningen fortsétter, och en dialog med
fastighetsdgaren Locum om verksamhetstider inleddes under aret och fortsétter 2025.

Ekonomisk hallbarhet

Under 2024 har sjukhuset utvecklat arbetet med att integrera ekonomisk hallbarhet i den
ordinarie styrningen. Tva mal i hallbarhetsprogrammet ar kopplade till ekonomisk hallbarhet
(se tabell 2). Malen syftar till att minska korruption och jav samt att systematiskt integrera
och folja upp hallbarhet i beslut och styrande processer. Under aret har fokus pa ekonomisk
hallbarhet fortsatt, och verksamheterna har arbetat aktivt med detta vilket har lett till flera
goda exempel (se bild 9).
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Goda exempel fran 2024

e Astrid Lindgrens barnsjukhus och Barnakutvarden har arbetat med att minska
onddig provtagning och blodprov, och utvarderat vad som &r rimligt for
patientgruppen. Bland annat har antalet provtagningspaket minskats, vilket
resulterat i 3 provtagningar i stéllet for 10.

Tema Cancer har arbetat med Kloka Kliniska Val och har bland annat
haft fokus pa att ge farre blodpasar &n tidigare.

PMI samarbetar med en leverantor for att byta ut instrument som inte

langre efterfragas. Ett basutbud av instrument har tagits fram och dialog
fors med leverantdren for att kunna reparera instrumenten.

Tema Kvinnohélsa och Hélsoprofessioner har arbetat aktivt med att

minska onddiga inkdp av bland annat IT-utrustning. De anvénder dven
mobelforradet och aterbruksportalen for inredning av nya lokaler.

Funktion Perioperativ Medicin och Intensivvard har en utsedd

expertgrupp som ar med vid upphandlingar.

Inkop involverades for att stalla krav pa julbordet for att undvika halvfabrikat
och inkludera ett brett utbud av vegetariska och veganska alternativ.

Bild 9. Goda exempel kopplat till ekonomisk hallbarhet.

3.6. Mal: Vi ska systematiskt integrera och folja upp hallbarhet i
vara beslut och styrande processer

Karolinska stravar efter att integrera hallbarhet i alla beslut, avtal och styrande processer.
Avtals- och investeringsradet har som uppdrag att sakra att investeringar ligger i linje med
sjukhusets langsiktiga investeringsstrategi. Hallbarhetshedémningar gors pa alla investeringar
hos avtals- och investeringsradet. Omraden som inkluderas i bedémningarna ar miljo,
folkhélsa, energi, resursanvandning, transporter samt risker och mojligheter.

Region Stockholm har utifran kommunallagen beslutat om riktlinjer for intern kontroll. For
Karolinska innebér det ett systematiskt arbete med att forutse risker och méjligheter samt att
hantera och kommunicera dessa. | samband med budget och verksamhetsplanering tas en plan
fram for intern kontroll, som sedan foljs upp. En riskbeddmning gors, dér risker identifieras
och vérderas, och atgarder tas fram som ska hantera riskerna. Bedémningen innefattar bland
annat strategiska, ekonomiska och operativa risker samt risker kopplade till regelefterlevnad.
Information om hur arbetet bedrivs finns i styrdokument, som &r tillgéangliga for alla
medarbetare.

Kategoristyrning

Inom regionen pagar ett arbete med kategoristyrning for att gora inkép mer strategiska och
héllbara. Genom att samla liknande varor och tjanster i kategorier mojliggors siankta
kostnader, minskad klimatpaverkan och forbattrade sociala villkor. Metoden syftar ocksa till
att frimja innovation och bidra till en mer robust férsorjning. Genom detta kan totalkostnaden
sénkas och pengar frigoras till kdrnverksamheten, samtidigt som det kan bidra till mer
innovation och 6kad hallbarhet. Karolinska star for cirka 65 procent av den totala ekonomiska
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omfattningen inom regionen och ar kategoriledare for arbetet inom Medicinteknik.
Kategoristyrningsarbetet har fokus pa fyra kategorier: Medicinteknik — Anestesi och
intensivvard, Medicinteknik — Bild och funktion, Medicinteknik — Operation och
Medicinteknik — Terapi och diagnostik.

Inom ramen for kategoristyrningen har sjukhuset arbetat med cirkularitet och minskat
kostnader tack vare processforbattringar kopplade till livscykelhanteringen. Genom noggrann
granskning av inkopsbehov och 6kad intern ateranvandning har investeringar utvarderats och
utrustning optimerats. Malet dr att maximera anvandningen av befintliga resurser innan nya
inkop gors. I flera fall har utrustning kunnat omférdelas internt, vilket eliminerat behovet av
nya inkop. Antalet akuta transporter fran MediCarrier har minskat med 31 procent tack vare
kortare lagerhallning, och att en mer effektiv lagring av instrument har utvecklats.

Karolinska prioriterar aterbruk framfor nyinkop och tack vare ett inventeringssystem dér
befintlig medicinteknisk utrustning registreras, mojliggors ateranvandning. Region Stockholm
utvecklar &ven en process for att mojliggora kdp och forséljning av produkter mellan
verksamheter. En produktlista tas fram for att vara tillganglig i Tableau. Arbetet med
processen och listan forvantas vara klart under 2025.

Hallbara upphandlingar och inkép

Karolinska stravar efter att arbeta systematiskt for att hallbara produkter och tjanster
upphandlas, vilket bidrar till sdkrare produkter for ménniska och milj6 i alla led. En stor del
av de tjanster, produkter och varor som kops ar upphandlade av Region Stockholm, men
Karolinska har aven en egen inkdpsavdelning som upphandlar produkter och tjanster for
sjukhusets rakning.

De miljomassiga och sociala kraven som stélls kan bade framja hallbara leveranskedjor och
minska negativ miljopaverkan. Hallbarhetskrav i upphandlingar sakerstélls utifran
sjukhusovergripande riktlinjer samt mallar, som bland annat specificerar att Region
Stockholms utfasningslista for kemikalier ska foljas. Karolinska stéller ocksa krav via
regionens Uppfdrandekod for leverantdrer som innefattar manskliga rattigheter, arbetsréttsliga
krav och milj6. Relevanta hallbarhetskrav har stallts vid 96 procent av sjukhusets
upphandlingar.

Att folja upp upphandlade avtal utifran hallbarhet ar en viktig del i att sékerstélla att de
leverantdrer som Karolinska anvander uppfyller stallda krav. Uppféljning av storre
serviceavtal, dar leverantoren har personal pa sjukhuset, genomfars I6pande av Karolinskas
avtalscontrollers. Det ar framst patientmaltider, avfall, stad, pendlarbuss och textil som
omfattas av detta. Vid uppféljning kontrolleras exempelvis miljomal, hantering av
forbrukningsmaterial, kemikalier och textilier.

Inom medicinska enheten Neurofysiologi, en del av Tema Hjarta, Karl och Neuro, arbetar
man med att minska kostnader som uppstar vid bestallningar och felbestéllningar. Enheten har
infort samlade bestéllningar en gang i veckan. En riskbedémning har gjorts utifran ett
hallbarhetsperspektiv vid inkdp av ny utrustning och enheten kommer att limna éver gammal
utrustning till universitetet. Funktion Barn — Perioperativ medicin och intensivvard har ocksa
sett Over sina inkdp och samverkar med andra verksamheter vid inkop av produkter som
kommer i stora forpackningar sa att den enskilda verksamheten inte behover lagra allt.
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Nytt operationsrum med minskade kostnader

Verksamheterna pa Karolinska arbetar pa olika satt med att systematiskt integrera hallbarhet.
Inom stab Forskning och utveckling (FoU) i Huddinge 6kar operationskapaciteten for
robotkirurgi tack vare ytterligare ett operationsrum. Arbetet gors i samverkan med bland
annat Locum for att sakerhetsstélla att relevanta krav stalls samt att lagar och forordningar
kopplat till verksamheten efterlevs. Ansatsen syftar ocksa till att minimera onddiga kostnader
och resursforbrukning, samtidigt som en hog standard sékerhetsstélls.

3.7. Mal: Vi ska aktivt motverka korruption och jav

Karolinska arbetar for att motverka all form av korruption och jav. Pa plats finns interna
styrdokument, policyer och processer for att férebygga och hantera uppkomsten av detta.
Karolinskas Compliance-funktion bedriver ett systematiskt arbete med anti-korruption.
Funktionen skapar forutsattningarna for att kontinuerligt identifiera forbattringsomraden i
processer. De mojliggor aven integrering inom olika verksamhetsomraden och starker
mojligheter att forebygga risker for korruption i det vardagliga arbetet. Compliance-
programmet uppdaterades inte under 2024. En arsplan tas i stallet for 2025 for det framtida
arbetet med regelefterlevnad.

Sjukhusledningen har fatt i uppdrag att framja 6ppenhet och motverka tystnadskultur. Malet
med arbetet ar att identifiera, tydliggora samt vidta atgarder for att motverka tystnadskultur
och starka det systematiska arbetet med uppféljning. Organisationskulturen ska pa sikt praglas
av storre psykologisk trygghet och 6ppenhet. Férandringsarbetet startade under varen 2024 i
form av ett projekt med ambitionen att under 2025 fortsatta att utveckla och starka
Karolinskas arbetsmiljo och kultur.

Vagvisaren

Vagvisaren ar ett sjukhusovergripande styrdokument som hjélper medarbetare att agera i
enlighet med sjukhusets varderingar och karnvarden, bland annat foér att minska risken for
korruption. Vagvisaren bygger pa lagar, konventioner, riktlinjer och regionala styrdokument,
inklusive grundldggande principer for offentlig forvaltning och ménskliga réttigheter, som
alla anstéllda pa Karolinska ska folja. Alla medarbetare ska kanna till VVagvisaren, och den
ingar darfor i introduktionsutbildningar for nyanstéllda som halls varje manad. Drygt 50
procent av alla medarbetare har genomfort utbildning i Vagvisaren.

| Vagvisaren hanteras aven riktlinjer for medarbetares bisysslor. Under aret har Karolinska
genomfort insatser sasom information om medarbetares skyldigheter kring bisysslor samt
workshops for HR-partners.

Karolinska har en visselblasartjanst dar medarbetare via en webbaserad tjanst anonymt kan
rapportera misstankar om oegentligheter, sasom ekonomisk brottslighet, korruption eller
allvarlig diskriminering. Arendena hanteras av cheflikare, HR-direktor, forhandlingschef och
compliance officer. Under 2024 inkom 124 arenden, som bedémts i samrad med berérd chef,
medan allvarliga fall alltid hanteras tillsammans med sjukhusdirektoren.

”Ménadens dilemma” ar en annan insats dar olika etiska dilemman tas fram som diskuteras pa
arbetsplatstraffar, verksamhetschefsmaéten och i andra forum. Varje dilemma sammankopplas
med Vagvisaren och sjukhusets riktlinjer och policyer. Under aret togs fem dilemman fram:
bemotande av kollegor, extern finansiering och inkdp, fotografering av patienter, plats for
religionsutévning samt kladregler och rokning.
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Bild 10. Karolinska Universitetssjukhusets vagvisare.
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4. Arbetet framat

Under 2025 kommer arbetet med hallbarhet att breddas och systematiseras ytterligare. Fokus
kommer fortsatt vara att integrera social och ekonomisk hallbarhet i sjukhusets befintliga
miljoledningssystem. En viktig del i detta arbete &r att det fran och med 2025 ar obligatoriskt
for samtliga verksamheter att vélja minst tre aktiviteter inom hallbarhetsprogrammet.

Prioriterade arbetsomraden framéver inkluderar Kloka Kliniska Val (KKV), klimat,
jamlikhet, 6ppenhet, tystnadskultur och avtalsuppfoljning. Arbetet med KKV leds av en
sjukhusdvergripande arbetsgrupp och ingar i hallbarhetsprogrammets valbara aktiviteter for
2025. KKV forenar alla tre hallbarhetsdimensioner med patientsakerhet och vélbefinnande
som utgangspunkt, samtidigt som resursanvandningen minskar, vilket gynnar bade miljo och
ekonomi.

For att implementera Region Stockholms klimathandlingsplan ska sjukhuset under 2025 ta
fram en klimatfardplan som samlar alla externa krav. Planen ska beskriva sjukhusets
langsiktiga klimatmal fram till 2035. For att 6ka sjukhusets cirkulara forkladen kommer
projektet som testats under de senaste aren pa sjukhuset nu att implementeras i stérre skala.
Malet ar att cirkulara forkladen ska sta for cirka 50 procent av verksamhetens totala
anvandning av forkladen.

Ett arbete med att omarbeta Vagvisaren pagar och fortsatter under 2025 for att géra den mer
tillganglig, anpassad for olika roller och enklare att hitta och anvanda. Arbetet ingar i
sjukhusets projekt om dppenhet och tystnadskultur.

Om du vill 1asa mer om vart hallbarhetsarbete, besok karolinska.se
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Bilaga 1:
Ordlista

HBTQI+: Samlingsnamn for homosexualitet, bisexualitet, trans,
queer och intersex samt fler identiteter och sexuella laggningar

HSF: Halso- och sjukvardsforvaltningen

KOSA: Kartldggning av organisatorisk och social arbetsmiljo
KKV: Kloka Kliniska Val

ME: Medicinsk enhet

MT: Medicinteknik

PREM: Patientupplevelse

RFSL: Riksférbundet for homosexuellas, bisexuellas,
transpersoners, queeras och intersexpersoners rattigheter

SAM: Systematiskt arbetsmiljéarbete

Forkortningar verksamheter
ALB: Astrid Lindgrens barnsjukhus
ARM: Akut och Reparativ medicin

FoU: Forskning och utveckling

KHP: Kvinnohélsa och halsoprofessioner
MDK: Medicinsk Diagnostik Karolinska

PMI: Perioperativ Medicin och Intensivvard
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