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Fran den 1januari 2007 géller en sarskild Vard-
garanti for invanarna i Stockholms lans landsting.
Vardgarantin innebar bland annat att du ska fa din
behandling inom tre manader raknat fran det datum
da lakaren bedomt vilken vard som kréavs.

Det hér ar vardgarantin

Vérdgarantin giller all planerad vard som 4r medicinskt
motiverad. Den akuta vdrden fir du s fort som mojligt—precis
som tidigare.

Vardgarantin garanterar besok och behandling inom viss tid.
Det dr inte alltid mojligt for alla vardgivare att klara dessa tids-
granser. Garantin kan dérfor innebira att du blir erbjuden att
byta till en ny vardgivare. Tid f6r utredning, exempelvis rontgen,
raknas inte in i vdrdgarantin.

Har du fragor?

Ar det ndgot du undrar 6ver gér det bra att ringa till Vardgaranti-
kansliet, 08-12313 400. Dit kan du ocksa ringa om vardgarantin
inte fungerar.

Vardgarantin kan enklast sammanfattas
med siffrorna 0-5-30-90
O Samma dag som du s6ker hjilp ska du fa kontakt med
vardcentralen eller Vardguiden pé telefon 08-320100
(valj sjukvardsradgivning).

5 Behover du triffa en likare pa huslikarmottagningen
ska du fa gora det inom 5 dagar.

30 Behover du triffa en specialist ska du f gora det inom
30 dagar.

90 Anser likaren inom den specialiserade varden att du behover
behandling ska den inledas sd snart som mojligt och senast
90 dagar efter beslutet.



Vardgarantin vid besok inom den specialiserade varden
Nir du besoker din huslikare pé vardcentralen och denne har
kommit fram till att du behover besoka specialistvarden, skickas
en remiss. Tiden for virdgarantin raknas fran remissdatum.
Du kan ocksi sjilv kontakta specialist och tiden for vardgarantin
borjar da riknas frin kontaktdatum. Du ska sedan f en kallelse
med besokstid inom 30 dagar.

P& hoger sida finns en vardgarantisedel. Ta med den till hus-
likaren samt till ldkaren du blev remitterad till. Vid besoket
hos respektive likare kan du be likaren fylla i under punkterna
besoksgaranti respektive behandlingsgaranti. Spara vardgaranti-
sedeln. Om du inte blir kallad till besok inom specialistvarden
inom 30 dagar eller fir din behandling inom 9o dagar — ring
vardgarantikansliet i Stockholms ldns landsting sa far du hjilp.
Telefon, vardagar 815, 08-12313 400.

Vardgarantin nér behandling &r beslutad

Anser specialistlakaren att du behover behandling ska den

inledas senast inom 9o dagar efter att likaren fattat beslut.

Likaren kan fylla i beslut och datum pé din vardgarantisedel.
Om inte din behandling pabérjas senast inom 9o dagar och

du vill anvinda vérdgarantin — ring vardgarantikansliet i

Stockholms ldns landsting sa far du hjilp.

Telefon vardagar 8-15, 08-12313 400.

Vardgarantisedel

Vardgarantin inom Stockholms léns landsting innebé&r bland
annat att véntetiden till besok i specialistvarden eller till beslutad
behandling inte ska vara langre an 30 respektive 90 dagar. Mer
information — ga in pa www.vardguiden.se eller ring Vardguiden
pa telefon 08-320100 (knappval 1).

Uppgifterna pa vardgarantisedeln gor det |attare att komma ihag
datum och annat som &r viktigt om det blir problem. Vardgarantin
galler dven om det inte finns ndgon vardgarantisedel eller om den
ar ofullstandigt ifylld.

Patientens namn och personnummer

1. Besoksgaranti
» Remiss beslutad av

(remitterande ldkare/motsvarande, namn och arbetsplats)

» Remiss utfardad till

» Remissdatum/kontaktdatum

Patienten ska erbjudas tid for besék hos specialisten inom
30 dagar fran beslut om remiss.

2.Behandlingsgaranti
» Beslut om behandling taget av

(beslutande ldkare/motsvarande, namn och arbetsplats)

» Beslutad behandling

» Beslut om behandling togs (datum)

Patienten ska erbjudas tid fér behandling inom 90 dagar fran
beslut om behandling.

Fragor eller problem? Kontakta i férsta hand den som beslutat om
remissen eller behandlingen. Det gar ocksa bra att ringa till lands-
tingets vardgarantikansli, telefon 08-12313 400, vardagar 8-15.
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Information pa andra sprak

Information pa andra sprak kan fas pa
www.vardguiden.se/vardgaranti-sprak

Suomenkielistd tietoa hoitotakuusta |6ydat nettiosoitteesta
www.vardguiden.se/vardgaranti-sprak

Browse to www.vardguiden.se/vardgaranti-sprak for information
on the health care guarantee in English.

Warbixin af-soomaali ah ee ballanqaadka daryeelka waxa laga helaa
www.vardguiden.se/vardgaranti-sprak

Hay informacidn en espafiol sobre la posibilidad de recibir la garantia
sanitaria en www.vardguiden.se/vardgaranti-sprak

"www.vardguiden.se/vardgaranti-sprak” linkinden tedavi garantisi
hakkinda Turkce olarak daha fazla bilgi alabilirsiniz.

Undopmariio o ['apaHTHH MeTMIMHCKOTO 00CTy/KHBAHHS HA PYCCKOM S3BIKE
MO’KHO HaiiTy Ha cTpanuue UnrepHera www.vardguiden.se/vardgaranti-sprak

Informacije o garanciji za ostvarivanje zdravstvene zastite na srpskom
jeziku moZete naci na www.vardguiden.se/vardgaranti-sprak

L'information en francais sur la garantie de soins peut étre obtenue sur
www.vardguiden.se/vardgaranti-sprak

TTIAnpogopieg ota. EAAnvikd yio v eyydnon voonieiog Oa Ppeite 610
www.vardguiden.se/vardgaranti-sprak

Tu dikari ji vé malperé bi zimané kurdi enformasyoné li ser garantikirina
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Har du fragor om Vardgarantin?
Vardgarantikansliet: Telefon vardagar 8-15, 08-12313400.
Vardguiden: 08-320100

www.vardguiden.se
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